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1. BEVEZETES

1.1 Helyzetelemzés

1.1.1 A konyvtarhasznadlati ismeretek oktatdsanak szerepe a kozoktatasi in-
tézményekben

Az iskolai konyvtar, mint a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasanak helye az 1990-es
években' jelenik meg, azt is mondhatnank ,tantargyiasul” jogszabalyi szinten. E pillanattol
mar nem helyi jo szandék kérdése, és nem is csak a konyvtarostanar személyiségétol fiiggd
teendo.

A korabbi években az volt a helyzet, hogy azok az igazgatok, ill. konyvtarostanarok,
akik belattak a konyvtarhasznalat oktatasanak, és a szellemi munka technikaja megtanita-
sanak a fontossagat, torekedtek arra, hogy a feln6ttkorban egyre inkabb sziikséges onallo
ismeretszerzéshez, valamint az élethosszig tartd tanulashoz sziikséges képességeket és
készségeket segitsék kifejlodni a tanuldikban.

A jogszabaly kotelezé feladatként jeloli meg az iskolai konyvtarban annak a képesség-
nek a fejlesztését, amelynek segitségével az egyén képes megtalalni a munkajahoz sziiksé-
ges forrasokat, dokumentumokat:

»A tanulas fontos szintere, eszkoze az iskola konyvtara és informatikai bazisa. A ha-
gyomanyos tantermi oktatast az iskola keretein beliil is kiegészitik az egyéni tanulasi for-
mak, amelyekhez sokféle informacidforras gyors elérésére van sziikség. A konyvtar haszna-
lata minden ismeretteriileten nélkiilozhetetlen. Az 6nallé ismeretszerzés érdekében a ta-
nuloknak el kell sajatitaniuk a konyvtari ismeretszerzés technikajat, modszereit mind a
nyomtatott dokumentumok, mind az elektronikus dokumentumok hasznalata révén. Ismer-
nitik kell a konyvtari keresés modjat, a keresés eszkozeit, a fobb dokumentumfajtakat,
valamint azok tanulasban betoltott szerepét, informacios értékét. El kell sajdtitaniuk az
adatgylijtés, temafeldolgozds, forrdsfelhaszndlds technikdjdt, az Interneten valo keresés
stratégidjat.*”

A fenti kovetelményrendszer megvalositasat a kozoktatasi intézmény tipusa, a diakok
el6tanulmanyai is befolyasoljak. A mérésben résztvevok altalanos iskolai tanulmanyaik so-
ran a hivatkozott jogszabalyoknak megfeleldéen részesiiltek konyvtarhasznalati ismeretek
oktatasaban.

Az altalanos iskola heterogén tanuloi vilaga miatt, csak altalanos alapozast adhat mind
a kozépfokd, mind a szakmai tanulmanyokra késziilé diakok szamara és fejlesztheti azokat
a kompetenciaikat, amelyek elengedhetetleniil fontosak a hatékony informaciokeresés és
alkalmazas vilagaban.

Mindez indokolttd tette egy a kompetenciafejlesztés kovetelményeire épliilé konyv-
tdrhaszndlati bemeneti mérés el6készitését, megszervezését és lebonyolitdsat.

1.1.2 Konyvtarhasznalati ismeretek, mint interdiszciplindris tantargy

Valamennyi iskolai konyvtari kornyezetben fejlesztett képességre jellemzé az a folya-
mat, amelyet a probléma-megoldasi képesség kapcsan Vass Vilmos igy jellemez:

,»A problémahelyzet megteremtése szamos varatlan, ismeretlen elemmel jar egyiitt. Ez
felkelti a tanuldk érdeklédését, kivancsisagat. Olyan helyzetbe kerlilnek, mint az a sporto-
16, aki mar bemelegitett a 100 méteres sikfutas dontéjében, letérdelt a rajtgéphez és var-

' 1993. évi LXXIX. Toérvény, NAT 1997.
2243/2003. (XII. 17.) Korm. rendelet, Kiemelt fejlesztési teriiletek, 15.p
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ja a pisztoly durranasat. A problémamegoldd kompetencia fejlesztése, annak hatékonysaga
a tanulasi képességre is hat.”?

A jo konyvtar az iskolai mihelymunka nélkiilozhetetlen része, ami egyuttal azt is felté-
telezi, hogy a konyvtaros szervezi, osszefogja, koordinalja az iskolai konyvtari eszkoztarra
éplilo pedagodgiai fejlesztd, onmiivel6 tevékenységet. A szellemi munka technikaja alapja
az élethosszig tarto tanulas képességének.

A konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa elképzelhetetlen a problémamegoldé kompe-
tencia fejlesztése nélkiil. E képesség fejlesztésére, kereszttantervi jelentéségére szamos
tanulmany, vizsgalat hivta fel a hazai szakemberek figyelmét. A komplex problémamegol-
das képessége minden konyvtarhasznalaton alapuld tevékenység alapja. * A Polya féle
problémamegoldas folyamata pontosan lefedi a konyvtarhasznalati ismeretek keretében
oktattgtt szellemi munka technikajat, amely szamos, fentebb megjelolt kompetenciat kivan
meg.

1.1.3 A konyvtdrhasznalati ismeretek mérése a fovarosban az 1980-as évektol
napjainkig

A 80-as évek elején a févarosi fenntartast oktatasi intézményekben a konyvtari allapot
feltérképezésével egy idoben a helyzetelemzés kérdéseinek Osszeallitoi (Ballér Endréné
vezeto szakfeliigyeld és szaktanacsadoi) gondoltak a konyvtarban folyé pedagdgiai munkara
is, amely az 1970-es évek masodik felétdl valt jelentésebbé Budapesten. Erre szép példa a
mai Budai Kozépiskola konyvtaranak jogelédje, a Tancsics Mihaly Gimnazium konyvtara. Itt
teremtett Eurdpa-szerte is elismert konyvtarostanari mihelyt Gyéri Gaspar. Az ott folyo
kisérlet legalabb 20 évvel megel6zte korat.

A Févarosi Pedagogiai Intézetben (ma MFFPPTI), az 1990-es évekt6l Dan Krisztina ira-
nyitasaval a tehetséggondozashoz készitett mérdeszkozok jo alapot jelentettek egy-egy
oktatasi intézmény szamara a konyvtari ismeretek méréséhez.

2000/2001-ben az OKI iranyitasaval orszagos mintan néhany fovarosi intézményben is
végzetek mérést, am ez foként konyvtar szakmai kérdésekre vonatkozott, s csupan ennek
részeként tért ki az elemzés a konyvtarpedagdgiai munkara is. Megallapitasaik szerint a
korabbi évekhez képest negativ tendencia volt megfigyelhet6 e teriileten.

Jelen mérésnek igy van némi el6zménye, de az el6z6 mérésekben sokkal kisebb célpo-
puldcio vett részt, és tartalmilag is jelentésen kevesebb témakort éleltek fel. Egész Ma-
gyarorszdagon sem volt ehhez hasonlé kompetenciaalapi méréeszkozzel késziilt tantdrgyi
meéreés e kereszttantervi teriileten.

1.2 A mérés résztvevoi

A kényvtarhasznalati ismeretek mérésére a Févarosi Onkormanyzat fenntartasa ala tar-
tozo kozépfokl oktatasi intézmények 9. évfolyamos tanuldinak 10 szazalékos reprezentativ
mintajan keriilt sor. A minta a reprezentativitast a képzéstipus (gimnazium, szakkozépisko-
la és szakiskola) valamint a nyelvoktatas jellege (normal, nyelvi el6készité és
kéttannyelvl) szerint biztositotta. A reprezentativ mintaba 43 intézmény egy-egy osztalya
keriilt, a mérésben ténylegesen 39 intézmény egy-egy osztalya vett részt (1. tdbldzat).

3 vass Vilmos: A kompetencia fogalmanak értelmezése. In: A kompetencia. Kihivasok és értelmezések, OKI,
2008.

4 Csap6 Bend: A komplex problémamegoldas a PISA 2003 vizsgalatban. Uj Pedagdgiai Szemle, 2005. 3. sz. 43-52.

5 Polya Gyorgy: A problémamegoldas iskolaja. Budapest, 1967, Tankonyvkiadd; Pélya Gyorgy: A gondolkodas
iskolaja. Budapest, 1969, Gondolat Kiado.
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1. tdbldzat. A mérésben résztvevé tanuldk megoszldsa a képzéstipus és a nyelvi képzés

jellege szerint

Tervezett létszam

Tényleges létszam

fo aranya (%) o aranya (%)

Képzéstipus

Gimnazium 225 17 211 20
Szakkozépiskola 862 66 644 62
Szakiskola 223 17 186 18
Osszesen 1310 100 1041 100
Nyelvoktatds jellege

Normal 789 60 675 65
Nyelvi el6készito 393 30 244 23
Kéttannyelv( 128 10 122 12
Osszesen 1310 100 1041 100

A mintaban résztvevé tanulok megoszlasat feladatlap-valtozatonként az 1. és a 2. dbra
szemlélteti. Mind a képzéstipus, mind a tanulok neme szerinti megoszlas alapjan a feladat-
lap-valtozatok kozott nincs lényeges eltérés.
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1. dbra. A mérésben résztvevd tanulok képzéstipus szerinti megoszldsa
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2. dbra. A mérésben résztvevé tanulok nemek szerinti megoszldsa
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A filk aranya 51-53, mig a lanyoké 46-47 szazalék az egyes feladatlap-valtozatoknal.
Bar a mintavételnél ez nem volt reprezentativitasi szempont, azonban a korabbi févarosi
méréseknél tapasztalt nemek szerinti 0sszetételt ez is tiikrozi.

Sajnos a tanulok egy-két szazaléka nem toltotte ki teljes mértékben a személyére vo-
natkozo adatokat, ezért szerepel az elemzésben a ,,nem valaszolt” adat.

1.3 A mérés tartalma

A mérés mindazokat a tudas- és kompetenciaalapu ismereteket igyekezett lefedni,
amelyet a diakok — a kozépiskolaba érkezve — még az altalanos iskolaban sajatitottak el a
konyvtarhasznalati ismeretek keretében. Ennek tartalmat a Nemzeti alaptanterv alapjan
készitett pedagogiai programok helyi tantervének részét képezd Konyvtarhasznalati tanter-
vek tartalmazzak.

A mérbeszkoz készitésekor elsdsorban a Nat preambulumaban megfogalmazott kulcs-
kompetenciak megléte, fejlettségének szintje volt kiemelkedé mérési szempont. A konyv-
tarhasznalati ismeretek ezek koziil a digitalis, valamint az onallé tanulashoz sziikséges
kompetenciakat képes hatékonyan fejleszteni.

A konyvtarhasznalati oran, illetve a konyvtarhasznalaton alapuld szakoérak keretében
fejlédik a didkok problémamegold6 képessége®, valamint az IKT (infokommunikacids tech-
noldgiai) eszkozok hasznalatanak képessége. Ezek mérésére szolgalt a mérbeszkoz szinte
valamennyi feladata. Hiszen a konyvtartipus helyes kivalasztasa az informaciokeresés fo-
lyamatanak els6 lépése éppugy megkoveteli a problémamegoldd kompetencia részképessé-
geinek birtoklasat, mint egy IKT eszkoz alkalmazasaval készitett adatbazis rekordjanak
értelmezése.

A kiemelt kulcskompetenciak mellett természetesen az onallo konyvtarhasznalatra vo-
natkozo képesség szintjének mérése volt a legfontosabb tartalmi szempont a feladatok
Osszeallitasa soran. Ennek keretében szamos részképesség mérése keriilt értékelésre, ezek
jol kovetik a konyvtarhasznalat algoritmusat.

A konyvtartipusok megkiilonboztetése (A1, B1) feltétele a konyvtartipusok hasznalata-
ra vald képességnek. Az iskolai konyvtar hasznalata soran a tanuld elsajatitja a konyvtar
tér- és allomanyszerkezetét, amely informacioészerzésre, a megszerzett, gy(jtott informa-
cio feldolgozasara szolgal.

A konyvtar funkcionalis tereinek ismerete (A2, B3) elengedhetetlen eldfeltétele a
konyvtari szolgaltatasok felhasznalasara vonatkozo képességnek.

A méréeszkoz feladatai kozott tébb is a konyvtari direkt (A3, A7, A8, B4, B5, B8) és in-
direkt (A6, A11, B7, B10) tajékoztatd eszkozok hasznalatanak kompetenciajat vizsgalja. E
képesség a konyvtarhasznalat alapjat jelenti, a Nemzeti alaptanterv kdvetelményrendszere
szerint mar a kozoktatas els6 két évében sz6 van roluk.

A mérdeszkozben fontos helyet kap az informacidhordozok hasznalatara vonatkozo ké-
pesség. Ennek keretében vizsgaltuk a konyv-, folyodirat-hasznalati képességet, amely tudas-
alapu ismereten alapul, s ebbdl kovetkezik, hogy a feladatok megoldasahoz eléismeretre is
sziikség volt (A4, A5, B2, B6).

A mérébeszkoz feladatai mindkét valtozatban nemcsak konyvtarhasznalati képességeket
mértek, de komplex képességmérésre is lehetdséget adtak. Tobb feladat megkovetelte a
szovegértési, logikai kompetenciat (pl. A7, B8), valamint a szovegalkotasi, szovegértelme-
zési képességet is, amelyek a sikeres konyvtarhasznalatnak, ismeretszerzésnek is alapjat
jelentik.

A kétvaltozatu feladatlap szamos ponton mér olyan kompetenciakat, amelyek mas tan-
targyak keretében nyernek kiemelt hangsulyt, igy tobbek kozott a matematikai (logikai és
algoritmikus gondolkodas kompetenciaja), az intellektualis kompetenciak széles kore (in-

© Toth Viktoria: Kompetenciafejlesztés az iskolai kdnyvtarban.
http://www.fppti.hu/muveltsegiteruletek/informatika/konyvtarhasznalat
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formaciohasznalat, problémamegoldas, kritikai gondolkodas, kreativitas), mddszertani
kompetenciak (hatékony munkamodszerek alkalmazasa, informacios és kommunikacios
technologiak).

Mindezek elsajatitasa feltételezi a szocialis kompetenciak (egyiittmiikodés masokkal)
és a kommunikacids kompetencia fejlesztését is a konyvtarhasznalati ismeretek soran, hi-
szen ennek oktatasa kooperativ és projektmddszerrel, vagy a portfolid lehetéségének ki-
hasznalasaval a leghatékonyabb. Ezért a méréeszkdz e képességek birtoklasat is igényli.’

A fentiek jol igazoljak a bevezetdben emlitett tantargykoziséget, a konyvtarhasznalati
ismeretek interdiszciplinaris voltat. A mérés tapasztalatai ezért is fontosak az érintett fo-
varosi oktatasi intézmények pedagogus kozossége szamara: a mért kompetenciak ugyanis
valamennyi tantargy kompetencia alapu oktatasaban jelen kell, hogy legyenek.

1.4 A méroeszkozok

A mérbeszkozok elkészitéséhez mélyrehatd kutatomunkara, a kompetencia kérdésko-
rének alapos tanulmanyozasa® mellett a gyakorlati konyvtarpedagdgiai munka tapasztalata-
ira is sziikség volt. A feladatok valogatasa soran figyelembe vettiik a Nat kimeneti (tovabb-
haladasi) kdvetelményeit (8. évfolyam), valamint a nemzetkdzi mérési gyakorlatot.’

Mindezek felhasznalasaval A és B valtozatban késziilt el a méréeszkoz, amelynek fel-
adatai tartalmukban eltérdek, de tipusban megegyezéek voltak. Mindkét feladatlap meg-
kovetelte a képértelmezés képességét is, egymastol kiilonbozo feladatoknal.

Az A valtozat a konyvtartipusokra kérdezett ra elséként, ahol a megadott szimbolu-
mokhoz kellett hozzarendelni egy-egy konyvtartipust. Itt is megjelent az IST alkalmazasa-
nak képessége, hiszen a konyvtarak kozott helyet kapott az elektronikus konyvtar tipusa is.

A B valtozat nem a szimbolumok, hanem a gydjtott dokumentumok alapjan kivanta
meg a konyvtartipusok felismerését a diakoktol. Itt eléfordult az is, hogy a gyljtokorok
kozott atfedés is lehetett, amelynek felismerését nem vartuk el a tanuldktol.

A konyvtarismeret kiemelkedd eleme a konyvtar funkcionalis tereiben valo jartassag.
Erre a mérdeszkoz mindkét variansa rakérdezett. A tudasalapu feladatnal a komplex ké-
pességmérést a dokumentumtipusok, a konyvtari funkcionalis terek egyiittes értelmezése,
Osszekapcsolasa jelentette. Ez esetben az A valtozat feladatai kivantak meg a dokumentu-
mok hozzarendelését a konyvtari térhez, mig a B valtozat képértelmezési képességet is
elvart a tanuldktol.

Tobb feladat kapcsolodott a dokumentumok, a dokumentumtipusok sajatossagainak
képességszintl ismeretéhez. Ilyen az A valtozat 3., 4., 7., 8., valamint a B valtozat 2., 4.,
5. és 8. feladata.

Fontosnak tartottuk a problémamegoldd képesség, a konyvtar-informatikai probléma-
megoldas alapjat jelent6 kézikonyvek készségszintli ismeretének szamonkérése mellett, a
két hagyomanyos dokumentumtipus ismeretének szamonkérését. E tudasalapu, fundamen-
talis jelentdségl feladat a képértelmezési képességen tul a logikai képességet is mérte.
Fontosnak tartjuk ugyanis a konyv és a folydirat sajatossagainak értelmezését a konyvtari
ismeretszerzés folyamataban.

A lényegkiemelési képesség fejlesztése nélkiil a szellemi munka technikajanak elsaja-
titasa elképzelhetetlen. E képességet is mérte az A feladatlap 8. és a B feladatlap 3. kér-
dése, amely egyébként egy definicid pontos ismeretén alapult. Mivel két kézikonyvtipusrol
van szo, ezért e feladat komplexitasat ez tovabb mélyiti (szétar, enciklopédia).

7 Ranschburg Agnes: Az iskolak értékelési-mérési gyakorlata és a kompetenciak. Uj Pedagdgiai Szemle, 2004. 3.
sz.

8 Orményiné Farkas Andrea: Kompetencia alapii mérés az iskolai kdnyvtarban. ELTE PPK, Szakdolgozat, 2008.

% http: //www.ac-nice.fr/docazur/IMG/pdf/rapport_activit doc.pdf
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A kézikonyvtipusok esetében fontos, hogy azok hasznalati értékét, felhasznalasi lehe-
toségeit is pontosan ismerjék a tanulok. Ezért tartottuk kiemelt jelent6séglinek az ,,Egy
fogalom - tobb meghatarozas” feladatot, amely eltéré fogalom és kézikonyv szocikkek se-
gitségével komplex képességet mért. A szovegértelmezés volt ugyanis a kiindulopontja a
tanult kézikonyvtipusok felismerésének.

Mindkét feladatlapban mértiik a szamitogépes konyvtari adatbazisok értelmezésének
képességét, amelyek a konyvtarhasznalat egyik fontos fazisat, a tajékozodas, informacio-
gy(ijtés tevékenységét kisérik.

1.5 A mérés lebonyolitasa

A mérést gondos el6készité munkalatok utan egységesen, kozos tajékoztato informaci-
zentativ mintaban szerepld intézmények. A feladatlap-valtozatokat a mintaban szerepld
tanulok szamanak megfelelé példanyban az intézmények a Mérei Ferenc Fovarosi Pedago-
giai és Palyavalasztasi Tanacsado Intézettol megkaptak.

A feladatok megoldasara, amelyhez nem volt sziikség konyvtari kornyezetre 45 perc
allt a tanulok rendelkezésére, valamint a felligyeletet nem szakos kollégak végezték.

A feladatlapok értékelése egységes javitasi Utmutatoé alapjan tortént.
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2. EREDMENYEK

2.1 Az eredmények Osszesitett értelmezése

A mérbeszkozok készitése, Osszeallitasa soran sem volt kétségiink afeldl, hogy a fel-
adatok sok esetben okoznak majd gondot a diakok szamara. Kiilonosen a szokatlan megfo-
galmazasu indirekt feladatok esetén szamitottunk a vart eredmények tekintetében ala-
csony teljesitményekre. Ilyen a szovegértelmezésen alapuld kézikonyv felismerés, vagy a
keresési feliilet értelmezése a talalati halmazzal.

Kifejezetten konnyen megoldhatdnak itéltiik a szétar, enciklopédia tudasalapu megha-
tarozasat, a kulcsszavak és konyvcimek azonositasat, a konyvtartipusokat, valamint a
konyv és folyoirat részeinek ismeretét.

Hipotéziseink nem fogalmaztak meg tulzottan pozitiv képet, s célunk éppen a hianyos-
sagok feltarasa, s ez altal a hatékony konyvtarostanari, nevelGtestiileti munka segitése
volt. Nem fovarosi jelenség, hogy alacsony azoknak az intézményeknek a szama, ahol -
jogszabaly'® altal megfogalmazottak szerint — rendszeres lenne a konyvtarhasznalati isme-
retek oktatasa, a konyvtarra éplilo szakorak szervezése.

igy az eredmények nemcsak a kdnyvtarhasznalati ismeretek tudasat, de a diakok
konyvtarral kapcsolatos, onképzésen alapulo képét is mutatjak.

A feladatlapok A és B valtozata ugyanazokat a képességeket és ismereteket méri kii-
lonboz6 feladatok segitségével. A két feladatlapon elért teljesitmények kozott nincs szigni-
fikans kiilonbség, tehat azok ekvivalensnek tekintheték (2. tdbldzat, 1. sz. melléklet 1.
tdblazat).

2. tablazat. A méréeszkozok alapmutatoi

Feladatlap Létszam (f6) Atlag (%) Szoras (%) Cronbach-alfa
A valtozat 523 53 17 0,90
B valtozat 518 55 16 0,87

A tanuldi teljesitmények eloszlasa a két valtozaton kozel azonos képet mutat és 90
szazalékpontos, széles intervallumban helyezkedik el (3. dbra). A tanuldk kétharmada 40
és 70 szazalékos teljesitmény kozott teljesitett, 50-60 szazalékos teljesitményt a B valto-
zatnal 4 szazalékponttal tobben értek el mint az A-ban. Az A valtozatnal a tanulok 58, mig
a B valtozatnal 64 szazaléka 50 szazaléknal magasabban teljesitett.

40

Avdltozat === Bviltozat
35

30

N
(62]

=
w

Gyakorisag (%)
N
o

.
u o
\
\
\
\
N

Cd
Cd
===z N

-
0 T T T T T T T T T 1

0-10 11-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 81-90 91-100

Teljesitmény (%)
3. dbra. A tanuldk teljesitmény szerinti eloszldsa feladatlap-vdltozatonként

19.11/1994. (V1. 8.) MKM rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérsl 6/C.§
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A standardpontban kifejezett (fovarosi atlag 500 pont, szoras 100 pont) intézményi at-
lagos eredményeket a 4. dbra szemlélteti, a mintaban szerepld intézményekre vonatkozo-
an a 2. sz. melléklet részletezi.

® Gimnazium = Gimnaziumi atlag O Szakkozépiskola
=Szakkozépiskolai dtlag O Szakiskola = Szakiskolai atlag
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4. dbra. A képzéstipusonkénti teljesitmények alakuldsa a mintdban szereplé iskoldkban

A gimnaziumi teljesitmények kozelitik a 600 standardpontot, amely folott két intéz-
mény teljesitett.

A magas értékek lehetové teszik, hogy kevesebb felzarkoztatas mellett, tobb Gj isme-
rettel, a helyi konyvtarhasznalati tanterv alapjan haladhasson az oktatas.

A szakkozépiskolak esetében egy intézmény szakadt le jelentdsen a teljesitmény tekin-
tetében az atlagtol mintegy 100 ponttal, megkozelitve a szakiskolai atlagot. Itt csak tuda-
tos, konyvtarhasznaltatassal lehet valtoztatni az eredményeken.

Harom intézmény haladta meg kozel szaz ponttal a szakkozépiskolai atlagot, a gimna-
ziumokkal egyforma teljesitményt hozva. Ez a hozott ismeretek magas fokat jelenti,
amelynek a fejlesztéséhez kell az adott intézményekben a feltételrendszert biztositani.

A szakiskolak esetében az atlag 389 pont, tobb mint egy szdérasnyi értékkel gyengébb a
fovarosi atlagnal. Az intézménytipus atlaga alatt 100 ponttal egy intézmény tanuléi teljesi-
tettek, ez az érték a gimnaziumi atlaghoz képest kozel 300 pontnyi elmaradast jelent. A
legjobb szakiskolai eredmények is 60 pontnyi tavolsagra vannak a gimnaziumi eredmények-
tol.

A tanulok egyéni teljesitményét vizsgalva nagyon széles intervallumon helyezkednek el
(3. tdbldzat). Mig a legmagasabb eredményt elért tanulok teljesitménye mindharom kép-
zéstipusban a gimnaziumi atlag folott van, addig a leggyengébb eredményt elért gimnazi-
umi tanulo teljesitménye nem haladja meg a szakiskolai tanulok atlagat.

3. tabldzat. Képzéstipusonkénti eredmények alakuldsa standardpontban

Maximalis tanu- Minimalis tanuloi

161 teljesitmény  teljesitmény Atlag Szoras
Gimnazium 735 362 576 67
lSazakkozeplsko- 712 175 507 81
Szakiskola 619 175 389 94

Ezek az adatok azért is fontosak, mert jol mutatjak, hogy azokkal a képességekkel,
amelyeket a szakmak vilagaban sem lehet nélkiilozni kiemelt fejlesztést, igényelnek
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konyvtarpedagogiai teriileten is. A szakiskola az a kozoktatasi intézmény, ahol a tanulod
tanulmanyai soran utoljara szembesiil az egész életen at tartéd tanulas folyamataval, s eh-
hez feltétlen fontos hozzatenni, hogy az olvasas, a szabadido igényes eltoltésének sokszin(
lehetdségeivel is. Mindezekben kiemelt szerep jut az iskolai konyvtaraknak, a konyvtar-
hasznalati ismeretek oktatasanak.

Altalanosan elmondhatd, hogy a kapott eredmények mindharom intézménytipusban
nagyfoku heterogenitast mutatnak, hiszen a gimnaziumok 120, a szakkozépiskolak kozel
200, a szakiskolak pedig 150 pontnyi intervallumon helyezkednek el. A tapasztalt hetero-
genitas miatt a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa komoly mddszertani felkésziiltséget
igényel.

2.2 Az eredmények elemzése a minta osszetétele szerinti bontasban
2.2.1 Az eredmények képzéstipusonként

Mint korabban jeleztiik, a févarosi méréshez hasonld, konyvtarhasznalati képességeket
vizsgald feladatsor nem késziilt orszagos szinten, ezért a fovarosi atlagértékek csak korabbi
mérésekhez, illetve onmagukhoz mérhetdk. A tanuldk konyvtarhasznalati tudasa - hasonlo-
an a kozismereti targyak eredményeihez — iskolatipusonként szignifikansan eltérd, viszont
az A és a B feladatlap-valtozaton hasonlo képet mutat (5. és 6. dbra).
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szerinti eloszldsa az A vadltozaton eloszldsa a B vdltozaton

Az A valtozatot vizsgalva (5. dbra) a szakiskolakban magas a fovarosi atlag alatt telje-
sitok aranya, s el6fordul 10 szazalék alatti teljesitmény is. Ez azt jelenti, hogy volt olyan
tanuld, aki egyaltalan nem, vagy csak minimalis mértékben adott valaszt a feladatokra. A
szakiskolai tanuldk 70 szazaléka 20-50 szazalékos teljesitményt ért el.

A szakkozépiskoldk esetében az also teljesitményhatar valamivel jobb, mig a gimnazi-
umok esetében a leggyengébb teljesitmény 30 szazaléknal kezdddik. Erdekes parhuzam
vonhato a legmagasabb teljesitmények esetében is. 100 szazalékot megkozelité eredmény
csak a gimnaziumok esetében van. A szakkozépiskolak kozelitik a 90 szazalékot, mig a
szakiskolakban a legjobb eredmény 80 szazalékos.

A févarosi atlag onmagaban nem tekinthet6é gyenge teljesitménynek. A konyvtarhasz-
nalati ismeretek tekintetében a vizsgalt minta tanuldinak atlagos teljesitménye valamivel
50 szazalék folott van.

A B valtozatban a gimnaziumi tanulok 90 szazaléka 50 és 80 szazalék kozotti teljesit-
ményt nyGjtott (6. dbra), mig az A valtozatban ez az intervallum 40-50 szazalék kozott
helyezkedett el.

Mérei Ferenc Févarosi Pedagogiai és Palyavalasztasi Tanacsado Intézet 12
Mérés-értékelési osztaly

6. dbra. A tanulok teljesitményének képzéstipus szerinti



Gyakorisag (%)

7. dbra. A tanulok teljesitményének nyelvoktatds jellege

A szakiskolak esetében a legnagyobb aranyban a 30-40 szazalékos eredmény szerepel.
A szakkozépiskolak esetében ez 50-60 szazalék, mig a gimnaziumoknal a teljesitmény
zommel a 60-80 szazalék kozotti értéket mutatja. A fovarosi atlagos teljesitmény tekinte-
tében szintén 50 szazalékot meghalado a teljesitmény. Osszességében ugyanlgy, mint az A
valtozat esetében ennél a szakiskolai alacsonyabb, a szakkozépiskolai megegyez6, mig a
gimnaziumi magasabb szazalékos teljesitményt mutat.

2.2.2 Az eredmények a nyelvoktatas jellege szerint

A nyelvoktatas jellege szerinti vizsgalatot indokolja, hogy ez a teriilet volt az egyik
reprezentativitasi szempont a minta osszeallitasanal. A tanuloi teljesitményeknek, mely a
harom oktatasi forma szerint szignifikansan kiilonbozik egymastol, a feladatlap-valtozatok
szerinti alakulasat a 7. és a 8. dbra szemlélteti (1. sz. melléklet 1. tdbldzat).

Mindkét abran jol latszik, hogy a normal nyelvi képzésben résztvevé tanuldk kozel at-
lagos teljesitményt nyGjtottak. A valtozatonkénti eredmény: 48 és 51 szazalék. A tanulok
kozel 80 szazaléka az igen széles 30-80 szazalékos teljesitményintervallumban helyezkedik
el.
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szerinti eloszldsa az A vdltozaton szerinti eloszldsa a B valtozaton

A legeredményesebben a kéttannyelvii oktatasban részt vevé tanulok teljesitettek, hi-
szen 80 szazalékuk 60-80 szazalékos eredményt nyUjtott. Atlagos teljesitményiik viszont 15
szazalékponttal magasabb, mint a vizsgalt minta atlaga.

Teljesitményiiket tekintve kozépen helyezkednek el a nyelvi el6készité képzésben
résztvevo tanuldk, a fovarosi minta atlaganal 3-4 szazalékponttal magasabb atlagos telje-
sitménnyel.

A fentiek alapjan a korabbi méréseknél tapasztaltak megerdsitést nyertek (1. sz. mel-
léklet 2. tdbldzat).

2.2.3 Az eredmények nemenként

A teljesitmények nemek szerinti vizsgalata soran szignifikans kiilonbséget talaltunk a
filk és a lanyok elért eredménye kozott (9. és 10. dbra; 1. sz. melléklet 1. tdbldzat). A
lanyok atlagos teljesitménye 57-59 szazalék, mely 8 szazalékponttal haladja meg a filk
atlagosan elért eredményét.
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9. dbra. A tanuldk teljesitményének nemek 10. dbra. A tanulok teljesitményének nemek
szerinti eloszldsa az A valtozaton szerinti eloszldsa az A vadltozaton

Az A valtozatnal a filk legnagyobb aranya (44 szazalék) 40-60 szazalékos, a B valtozat-
nal 30 szazalékuk 50-60 szazalékos eredményt ért el. A lanyok kozel 50 szazaléka mind a
két feladatlap-valtozat esetén 50-70 szazalékos teljesitményt nyujtott, mert a lanyok fel-
adat-elfogadasi készsége erésebb, mint a fiuké.

2.3 Az eredmények elemzése a vizsgalt teriilet 0sszetevéi szerint

A képzéstipusonkénti kiilonbségek jol megfigyelhetdk az egyes feladatokon elért telje-
sitmények vizsgalatanal is (711. és 12. dbra). A févarosi atlag folotti eredményeket mutat-
nak a gimnaziumok, az atlagot megiitik a szakkozépiskolak, az atlag alatti eredmények
leginkabb a szakiskolaknal figyelhetéek meg. A feladatok megoldottsaga tekintetében igen
magas a kiilonbség a szakiskolak és a gimnaziumok kozott. Az A valtozatnal 3-40, mig a B
valtozatnal 10-50 szazalékpontos kiilonbség figyelhetdé meg a teljesitményekben.
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12. dbra. A B vdltozat feladatai megoldottsdgdnak képzéstipusonkénti dtlagos eredménye

A 11 feladatot tartalmazé méréeszkoz megoldottsaga jol mutatja, hogy a legnagyobb
gondot a rendszeres konyvtarhasznalati oktatas jelenti, hiszen a legalacsonyabb megoldasi
szint(i feladat (8.)"" a konyvtarhasznalathoz sziikséges minimalis hattértudasra, alaptudasra
kérdezett ra: ,Milyen a felépitése az enciklopédianak?” A feladatra azonban csak akkor
kaphattunk helyes valaszt, ha a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa rendszeres, és sza-
monkéréssel is jard tantargyként jelent meg az altalanos iskolaban. A feladat nem teljes
definiciot kért szamon, csupan egyetlen kulcsszot kivant meg a tanuldktol. Nemcsak az
alaptudas, de a lényegkiemeld képesség fejlesztésére is sziikség van e korben.

A kovetkez6 tudasszintbe tartozik a 6., 7., 9. és a 11. feladat, amelyekhez az alaptu-
das feltétlenil sziikséges volt, hogy a komplex feladatot képesek legyenek megoldani a
tanulok. Mindegyik a konyvtarhasznalati ismeret alkalmazasat, komplex gyakorlatat varta
el a tanuloktol.

Az 1., 2., 4. és az 5. feladat esetében alapismeretek gyakorlati alkalmazasat kértiik
szamon. Ezek a feladatok kevésbé igényelték a rendszeres konyvtarhasznalati oktatast,
megoldhatok voltak konyvtari jartassaggal is, ezért voltak a legsikeresebbek.

2.3.1 A feladatok részletes értelmezése

Az A valtozatot alapul véve vizsgaljuk az egyes feladatok megoldottsagat.

A , Konyvtdrtipusok feladat” (1.) ot konyvtartipus felismerését varta el a tanuloktol.
Egyetlen konyvtartipus esetében sem mondhato el, hogy a mérésében résztvevé valameny-
nyi tanuld azonositani tudta a megadott szimbolummal. A vartnal alacsonyabb szamban
tudtak az iskolai konyvtarat egy oktatasi intézmény cimeréhez kapcsolni'.

Az orvendetes eredmények kozé tartozik, hogy a diakok 90 szazaléka kapcsolta a nem-
zeti konyvtar fogalmat az Orszagos Széchenyi Konyvtar képéhez. Aggodalomra ad okot, s az
egyuttmikodés erbsitésére sarkall az a tény, hogy a masodik legalacsonyabb
megoldottsagl a kozkonyvtar és a Févarosi Szabd Ervin konyvtar osszekapcsolasa volt.

A feladatlap Osszeallitasakor feltételeztiik az értelmezési nehézséget, ezért zarojelben
megadtuk a kozkonyvtar fogalmanak tartalmat is, am ez a segitség sem volt hatékony. A

" Az A valtozat alapjan
2 |temenkénti és feladatonkénti részletes adatok
http://www.budapestedu.hu/data/cms54808/Parameterek_08 konyvtar_uj.pdf
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tanulok szamottevé hanyada nem fog fels6foku tanulmanyokat folytatni, igy szamukra a
kozkonyvtarak hasznalatara valo  képesség kialakitasa alapveté  kozoktatasi,
konyvtarpedagogiai feladat.

Kiemelten fontos, hogy a szakkonyvtarak hasznalatanak képességét kialakitsuk a dia-
kokban, hiszen a févarosi fenntartasu intézmények zome szakmai iranyultsagl, ezért e
konyvtartipus ismerete elengedhetetlen a szakmai informalddas érdekében. A szakkozépis-
kolak, szakiskolak konyvtarostanari munkajanak feladata, hogy megerdsitse e konyvtartipus
hasznalatat a tanulok konyvtarhasznalati kompetenciafejlesztése soran.

Fontosnak tartjuk, hogy a koveté mérés intenziven rakérdezzen a szakkonyvtarak adta
lehetdségekre. E mérésben e konyvtartipus volt a legkevésbé ismert a diakok kozott (42%).

»A konyvtdri terek” (2.) feladatban a konyvtar — hasznalok szamara — legfontosabb
funkcionalis tereit kapcsolta egy-egy dokumentumtipushoz, amelyeket feltételezhetden
valamennyi tanulo ismert. Itt sem volt olyan dokumentum, amelyet valamennyi diak meg-
feleléen helyezett volna el a térben. A legtobben a folyodirat-olvasot és a Természetbuvar
c. Ujsagot kototték jol egybe, szinte hasonldé eredmény sziiletett a médiatar és egy DVD
esetében is.

Elgondolkoztato, hogy a tanuldoknak csupan 58 szazaléka tudja, hogy a kolcsonzési tér
mire vald, hogy mit jelent az el6jegyzés fogalma. Kovetkezhet ez abbol, hogy az iskolai
konyvtarban kevésbé alkalmazott az el6jegyzés, mig a kozkonyvtarakban ez a szolgaltatas
mindennapos.

,,Kézikonyvtipusok” hasznalatara vonatkozott a 3. feladat. A hagyomanyosnak mondha-
to feladattipus vagy egy kézikonyvtipust, vagy egy konkrét cimet kért a diakoktol. Megol-
dottsag tekintetében az oktatas és a mindennapokban valé hasznalat tavolsagara is utal az
a tény, hogy mindossze a tanuldk 15 szazaléka tudja, hogy mit is jelent a kozhaszn( isme-
retek tara kifejezés, pedig a menetrendek, telefonkonyv, szaknévsor, kisokos - a minden-
napi élet alapvet6 tajékoztatoé forrasai.

Mindossze 30 szazalékos atlagot mutat a mért tanulok korében a kronologiaknak, id6-
rendi tablazatoknak, mint dokumentumtipusnak az ismerete. A legtobben a szotarak ese-
tében tettek tanubizonysagot egy konkrét dokumentum ismeretérol (72%).

,,Konyv-folydirat részei” (4.) feladatban felsorolasszerlien megadtuk a két dokumen-
tumtipus jellegzetes részeit, és két szemléltet6 képpel segitve a valaszadast kivantuk meg
a tanuloktol a tanult ismeretek alapjan a megfelel6 elemek és a képek Osszekapcsolasat. A
megoldasok valamennyi esetben 50% folottiek. Elvarasunknak megfeleléen a tanulok e fel-
adatot jol megoldottak, tisztaban vannak a folydirat és a konyv eltér6 sajatossagaival.

»Informdcidkeresés”, a mérdeszkoz 5. feladata, amelyik az algoritmikus-gondolkodasi
és a logikai képességét is mérte a tanuldknak. A komplex feladatban konyvboritok, konyv-
cimek és keresési kulcsfogalmak osszekapcsolasat vartuk a diakoktol.

A két direkt részfeladat megoldasa magas szazalékban (82-85%) sikeriilt, am az indi-
rekt formaban (tovabbi kulcsszavak megfogalmazasa az adott témahoz) feltett kérdésre, az
elvonatkoztatasra mar csak 55 szazalékos atlageredményt kaptunk.

Itt érdemes megnézni az egyes intézménytipusok altal hozott eredményeket is, hiszen
jol latszik, hogy a gimnaziumi tanuldk 79 szazalékos eredményével szemben a szakiskolak
atlag teljesitménye 32 szazalékos. Ez a feladatrész szorosan kapcsolodik a matematikai és
szovegértési képességek mérése soran tapasztaltakhoz, s jol mutatja a kényvtarhasznalati
ismeretek tantargykozi voltat: fogalomsziikités, -bovités képessége, kulcsfogalmak, és szi-
nonimak megfogalmazasa mindkét targy alapképességeit idézi.

,Taldlati feliilet” képét adtuk meg a didkoknak a 6. feladatban, a kapcsolodo kérdé-
sek a hasznalati képességet és az értelmezési készséget mérték. A kapott atlageredmények
az egyes itemek esetében megdobbentdek. Az Osszetett keresési feliilet idorendi, temati-
kus, korszakonkénti keresésre is lehetOséget adott. A megadott oldal egy konkrét keresés
eredményét is tikrozte.
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Az informaciok segitségével kellett megvalaszolni a feltett kérdéseket, amelyek a
konyvtar-informatikai adatgyljtés legfontosabb tudnivaloit tartalmaztak. Elsoként az ,.el-
sédleges szempont ,,fogalmat kellett alkalmazniuk a tanuldknak. Atlagosan a mért tanuldk
32 szazaléka, ezen beliil a szakiskolai diakok 5 szazaléka tudta pontosan megvalaszolni a
feltett kérdést. Pedig ez ismét olyan feladat, amely nemcsak a tanulmanyok, de a minden-
napi életben is kiemelked6en fontosak.

A feladat soran megkérdeztiik azt is, hogy az adott keresésnél hany talalatunk volt 0sz-
szesen, amelyet pontosan tartalmazott a megadott keresési feliilet. Mindossze a ,,talalat:
1-10/18” kdd értelmezése volt a feladat. Az 6sszes mérdlapra vetitve a megoldas atlagosan
44 szazalékos, szakiskolak esetében 12 szazalékos eredményt hozott.

A komplex kérdés zaré eleme ,a torténelmi korszakokra”, mint kiilonleges keresési
szempontra az adatbazisban kérdezett. Két item kapcsolodott a feladatrészhez, egyikben
csupan igen-nem valaszt vartunk (rakereshetiink-e az adatbazisban egy konkrét idépontra),
majd az indoklasban a keresési szempont megnevezése volt az elvaras. Mivel az indoklas
csak atlagosan 24 szazalékos helyes megoldast hozott, feltételezhetd, hogy az el6zé item
52 szazalékos eredménye részben talalgatas eredménye.

A bevezetében mar emlitettiik az ,,Egy fogalom - egy meghatdrozds” feladat komplex,
tobb képességet is igényld, a konyvtarhasznalat tudatos ismeretét is mérd voltat. A fel-
adatlap készitésekor tudtuk, hogy szokatlan megfogalmazasaval alacsony eredményeket
hoz majd e feladat, de szerettiink volna képet kapni arrdl, hogy a diakok milyen mérték-
ben tudatositottak az egyes kézikonyvek sajatossagait, amelyek hasznalatukat megkonnyi-
tik. Az eredmény les(jto és cselekvésre 0sztonzo (12-24 szazalékos atlag).

Szilkséges a moddszertani megujulas, hiszen a hagyomanyos oktatasi modszerekkel a
tanulok nem ismerik fel, nem ismerik meg az egyes dokumentumtipusok hasznalati értékét,
sajatossagait az informacidkeresés folyamataban. Konkrétabban fogalmazva: nem tudnak
kiilonbséget tenni szotar (értelmezd, szinonima-) és lexikon kozott. Ez a képesség ismét
tantargykoziségében, és az egész életen at tarto tanulas folyamataban nyeri el értelmét.

A 8. feladat, ,,Milyen a felépitése az enciklopédidnak? Egy szdval valaszolj!” teljesités
tekintetében a feladatlap A variansanak a mélypontja. A tanuldk altanos iskola 5. évfolya-
man talalkoznak elészor az enciklopédia fogalmaval, de tanulmanyaik soran mar lényege-
sen korabban megismerkednek e dokumentumtipussal.

Nyilvanvalo, hogy a megszorito kiegészités (,,egy szoval”) nehezitette a megoldast,
mégis elszomoritd, hogy atlagosan a mért diakoknak minddssze négy szazaléka irta a ,te-
matikus” kifejezést megoldasként.

A 9. feladat esetében egy olvasassal kapcsolatos idézet értelmezését, feloldasat var-
tuk a diakoktol. A feladat erésen kothet6 a szovegértési feladatokhoz, de a konyvtarhasz-
nalat soran a tanulonak minden problémamegoldas esetén képesnek kell lennie a megtalalt
informaciok értelmezésére, Ujrafogalmazasara sajat szokincse segitségével. Az 50 szazalék
alatti atlag ismét a korrekcios teriiletek egy kozponti feladatat hatarozza meg.

Az ,lInternetes kataloguscédula” értelmezését kértilk a 10. feladatban, amelynek
megoldasai magasan jo eredményt hoztak. Kivételt képezett a zaro, komplex alkalmazast
igénylo feladat, amelynél a tanuldnak tobb képességet és alaptudast kellett 6sszekapcsol-
nia.

nForrdshivatkozds”, a 11. feladat, amely egy bibliografiai tétel értelmezését kérte. A
tantervi kovetelmények tekintetében ezt a diakok 7.-8. évfolyamon tanuljak, s a megszer-
zett tudas készségszintli alkalmazasara leginkabb a kozépfoku tanulmanyok soran lesz mod-
juk. A megadott bibliografiai tétel egy gyljteményes kotet egy fejezetére, egy tanulma-
nyara hivatkozott, ez adta a feladat bonyolultsagat. A tanuldk szamara a legnehezebbnek
az un. ,szerzoségi adatok” értelmezése bizonyult (15 szazalékos atlag).

A két feladatlap-valtozat eredményeinek 11. és 12. dbrdjdn latszott, hogy a B valtozat
esetében magasabb és alacsonyabb item értékek sziilettek, mint a részletesen elemzett A
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valtozat esetében. Ezért a tovabbiakban néhany az A valtozattdl eltérd, atipikusnak mond-
haté eredményre hivjuk fel a figyelmet.

,Konyvtdrtipusok”. Mar az 1. item adta az osszehasonlitast, hiszen a didkok 92 szaza-
léka tudta kapcsolni a nemzeti konyvtar fogalmat az ,Himnusz eredeti kéziratahoz”. Itt a
tanulonak nem volt sziikséges a szimbolumok felismerésének képességére, csupan a megfe-
lel6 dokumentumot a megfeleld gyljtokori konyvtartipushoz kellett hozzarendelnie.

Ilyen feladat a ,,Kényvtdri terek” is, ahol a didkok szamara konkrét képek segitségével
alkottuk meg a feladatot, eltéréen az el6z6 feladatsortol, ahol szoveges dokumentum-
leirasokkal kellett a konyvtari tereket parositani. A méréeszkozok legjobb eredményei e
feladat B valtozatanal sziilettek, szinte megkozelitve a 100 szazalékos megoldast. A tanu-
6k a képen lathaté konyvtari tevékenységek segitségével konnyebben hataroztak meg a
konyvtar funkcionalis tereit.

Megegyez6 konkluzid vonhatd le az A és B valtozat esetében is a ,,Kézikonyvtipus” fel-
adatban a kozhasznu adatok tara alacsony ismertségére utald atlagos teljesitmény alapjan.
Az enciklopédia felépitéséhez hasonléan a ,,milyen a felépitése a szotarnak?” kérdésre sem
kaptunk csupan atlagban 25 szazalékos helyes megoldast, amely a nyelvtanulas alapdoku-
mentuma is egyben, tehat valoban tantargykozi, elementaris kérdésnek mondhato.

Ez az eredmény iskolatipusonként még érdekesebb, hiszen még a gimnaziumok eseté-
ben is csak atlagosan 30 szazalék tudta megjelolni, hogy a szétar betlrendes felépitésd.

A ,taldlati feliilet” értelmezése (7. feladat) is hasonld konkluziot erdsit, mint amit az
A valtozatanal mar jeleztiink.

Az ,Egy fogalom - egy meghatdrozds” feladat atlagosan alacsony eredménye a B valto-
zat esetében is a korabban megfogalmazottakat tamasztja ala.

Ugyanez mondhato el az ,,Internetes kataloguscédula” zaro feladatanal is, amely a cé-
dula komplex értelmezését varta el a diakoktdl. Ez a feladatlap és egyben a kétvaltozatl
mérdeszkoz leggyengébben sikeriilt iteme, hiszen minddssze 4 szazalékos teljesitési atlagot
talalunk, mely a szakiskolak esetében 0 szazalékos.

E kérdés igy hangzott: , Tudunk-e tajékozodni ebbdl a konyvbdl mas, Jozsef Attilarol,
szol6 dokumentumrél?” A megoldashoz a tanuldnak meg kellett talalnia és ismernie kellett
a roviditve megjelené bibliografia (,,bibliogr.”) kifejezést.

2.3.2 A feladatcsoportok eredményei

A konyvtarhasznalati ismeretek oktatasanak harom f6 teriilete a konyv és konyvtaris-
meret, a dokumentumismeret, valamint a keresési technikak alkalmazasa. A feladatlap
osszeallitasakor fontosnak tartottuk e szempontbdl is meghatarozni az aranyokat. Mindkét
valtozatban helyet kapott aranyosan mindharom témakor, amelyek a negyedik nagy okta-
tasi teriiletet, a szellemi munka technikajanak képességét fejleszté egységet készitik eld,
alapozzak meg (4. tdbldzat).

4. tdbldzat. A feladatok tematikus eloszldsa

Témakor A valtozat B valtozat
Konyvtarismeret 1., 2. feladat 1., 3. feladat
Dokumentumismeret 3.,4.,7., 8. feladat 2.,4.,5., 8. feladat
Keresési technikak 5., 6., 10., 11. feladat 6.,7.,9., 11. feladat

A mérdeszkozok teljesitményértékelésénél érdemes a feladattipusok tematikus atte-
kintését képzéstipusonként megvizsgalni. Jol lathato, hogy az egyes témakorok esetében
hasonl6é eredményeket mutat a méréeszkéz mindkét valtozata (13. dbra).
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13. dbra. Teljesitmények alakuldsa az egyes feladatcsoportokban képzéstipusonként

Mindharom tematikus egység megoldottsaga, teljesitménye a gimnaziumok esetében a
legmagasabb, s a szakiskolak tekintetében a legalacsonyabb. Az is jol érzékelhetd, hogy a
dokumentumismeret (kézikonyvek, konyv-folydirat) és a tajékozddas, informaciogydjtés
eszkozeinek ismerete (adatbazis, elektronikus kataloguscédula, stb.) fejlesztése mindha-
rom intézménytipusban fontos feladat.

Természetesen a hangsulynak mindharom témakorben mashova kell esnie, hiszen az
oktato-nevelé munka célja mindegyikben mas. Mig a gimnaziumok és a szakkozépiskolak
esetében a szellemi munka technikajanak el6készitését jelentik, addig a szakiskolak eseté-
ben a mindennapi életre, az életen at tartd tanulas képességének fejlesztésére szolgalnak
e konyvtarhasznalati ismeretek is.

Ezért is tartjuk aggasztoan alacsonynak a szakiskolakban mért eredményeket a tajéko-
z0dasi eszkozok ismerete tekintetében (25 ill. 31 szazalék a két valtozatban). Az informa-
ciok a mindennapok esetében is kereséfeliiletek segitségével érkeznek legtobbszor e kor-
osztalyhoz, s az eredmények azt mutatjak, hogy nem képesek értelmezni, céljaiknak meg-
feleléen hasznalni a kapott talalatokat, az adatbazisban lelt informaciokat.

A képzéstipusonkénti teljesitményekétdl kisebb szélsoségek jellemzik a nyelvoktatas
szerint vizsgalt teljesitményeket (714. dbra).
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14. dbra. Teljesitmények alakuldsa az egyes feladatcsoportokban a nyelvoktatds jellege szerint
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A két tanitasi nyelv( osztalyok tanuléi mindharom feladatcsoport vonatkozasaban a
legmagasabb teljesitményt nyujtottak, 6ket a nyelvi el6készité osztalyba jard tanulok ko-
vetik, s a legalacsonyabb teljesitményt a normal, alaporaszamu idegen nyelvi osztalyok
tanuloi érték el. Ez a bontas is a dokumentumismeret fejlesztésének siirgetd sziikségessé-
gét tamasztja ala. A keresési technikak vonatkozasaban megmutatkozo teljesitménykii-
l6nbség azonban a jelentds lemaradast mutaté normal nyelvi tantervi osztalyok tanuloinak
tovabbi leszakadasat eredményezheti tervszer, tudatos fejleszté beavatkozasok megvalo-
sitasa nélkil mar a koveté mérés soran is.

Mindkét valtozat esetében jol latszik, hogy a nemek szerinti megoszlas tekintetében a
lanyok mindharom téma esetében jobban teljesitettek, magasabb szazalékos eredménye-
ket értek el, mint a fik (75. dbra).
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15. dbra. Teljesitmények alakuldsa az egyes feladatcsoportokban nemek szerint

A konyvtarra, mint az informaciokeresés helyszinére vonatkozé feladatok (,,konyvtarti-
pus”, ,konyvtari terek”) mind a lanyok, mind a fiuk esetében 70 szazalék feletti, atlagosan
73 szazalékos értéket mutat. Ez bizakodasra ad okot, hogy a kozépiskolai tanulmanyok so-
ran nem kell a konyvtari fogalmakat alapjaitol kezdve Gjra oktatni.

A két, egymasra épiilé tartalmi egység esetében azonban a feltart hianyossagok men-
tén mod van a tovabbhaladasra, a fejlesztésre. A tapasztalt hianyossagok a jo iskolai
konyvtari kornyezet (személyi és targyi feltételek') segitségével mindharom intézményti-
pusban fejleszthetok.

A dokumentumismereten alapuld feladatok esetében a lanyok, és fiuk kozti teljesit-
mény kiilonbség erdteljesebbé valik, mintegy 10 szazalékponttal magasabb a lanyok fel-
adatmegoldasa. A dokumentumismereti feladatok komplex, tobb kompetenciat is megmoz-
gatd, konyvtarhasznalati jartassagot, feltételez6 feladatokat a tanuldk 45 szazalékban ol-
dottak meg, amely elérevetiti, hogy a kozépiskolai tanulmanyok soran milyen iranyu fej-
lesztésekre van sziikség.

Hasonlo képet mutat a komplex kompetenciacsoport és a tanult ismeretek készségszin-
tl alkalmazasat igénylé harmadik feladattipus, témacsoport is. A keresési technikak a logi-
kai, problémamegoldod képesség, az algoritmikus gondolkodas magas foku képességét
igénylik, a megtanult konyvtari fogalmak alkalmazasaval egyidejlileg. Ez a feladatcsoport a
lanyok esetében szintén mintegy 10 szazalékpontos eltérést tikroz.

3 11/1994. (V1. 8.) MKM rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérsl. 3.sz. melléklet
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3. JAVASLATOK

3.1 A mért teriilet fejlesztésére vonatkozo6, a mérés eredményeivel ala-
tamasztott megallapitasok

A konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa négy fo témakorben valésul meg a Nemzeti
alaptanterv tantargyi kovetelményrendszerében: konyvtarismeret, dokumentumismeret,
tajékozodas a konyvtarban, a szellemi munka technikaja. E négy teriilet a hivatalos ajanlas
szerint az informatika miiveltségteriilet részeként jelenik meg. A kompetenciaalapi méroé-
eszkozok segitségével a négy tematikus egység koziil harom mérésére vallalkoztunk. A szel-
lemi munka technikajanak elemei egyrészt helyet kapnak az el6z6 harom témakorben,
masrészt mérésére meggyozodésiink szerint e formaban nincs mdd a tantargy empirikus
voltabol fakadoan.

A konyvtarhasznalati ismeretek elemei és a konyvtarhasznalat soran fejlesztett kompe-
tenciak azonban fontosak valamennyi oktatott tantargyhoz, ezért is jelzi a szakirodalom™
és maga a Nat is a kényvtdrhaszndlati ismeretek tantdrgykoziségét.

A mérés eredményei a hipotézissel 6sszhangban azt mutatjak, hogy a kozépfoku okta-
tasban feltétlen sziikséges a konyvtdrhaszndlati ismeretek oktatdsa, ennek folyamatos
mérése, értékelése.

A konyvtarhasznalati ismeretek oktatdasa modszertani megujulast igényel a
konyvtarostanaroktol, ehhez ajanljuk a Mérei Ferenc Févarosi Pedagogiai és Palyavalasztasi
Intézet 30 oras akkreditalt tovabbképzéseit, amelyek egyrészt az egyes tantargyi elemek
oktatasahoz, masrészt a mérés-értékeléshez nylGjtanak segitséget.

Javasoljuk, hogy a konyvtarhasznalati ismeretek bemeneti mérését kovetéen késziiljon
a tanulocsoportra vonatkozo fejlesztési litemterv, konkrét idétervvel.

Ajanljuk, hogy e tervezet tartalmazza, jelolje meg azokat a tantargyi kapcsolddasi
pontokat, amelyeknek keretében a konyvtarhasznalati ismeretek alkalmazasra keriilnek. A
konyvtdri koérnyezetben tartott szakdrdk lehetéséget adnak a kényvtdrhaszndlati tudds
empirikus elmélyitésére.

Kiemelt jelentéséget kap a mérési eredmények alapjan a kézikonyvek széles korének
oktatasa, gyakoroltatasa. E tekintetben szemléletmoddvaltasra van sziikség: a kézikonyvek
haszndlati értékét kell, hogy megtapasztaljak a diakok, s ennek tudataban kell oktatni a
sajatossagaikat.

Javasoljuk, hogy kapjon nagyobb hangsulyt az elektronikus adatbdzisok, internetes ta-
jékoztato portalok, katalogusok hasznalatanak oktatasa. Hiszen ezeket a tanulok minden-
napi munkajuk, tanulmanyaik soran sziikséges, hogy tudjak értelmezni.

3.2 Rendszerszintii javaslatok

Fontosnak véljiik, hogy a konyvtdrhasznadlati ismeretek oktatdsa épliiljon be az intéz-
mények oratervébe, tantargyfelosztasaban legyen helye a konyvtarostanar tevékenységé-
nek, amely biztositja a konyvtarhasznalati ismeretek folyamatos oktatasat, s megsziinteti
esetlegességét.

Javasoljuk, hogy valamennyi kozépfoku intézményben a tandrtovdbbképzés rendjének
elkészitésekor vegyék figyelembe a torvényi eléirasokat'®, miszerint a konyvtarostanarnak
az iskolatipusnak megfelelé pedagdgus és konyvtaros végzettsége kell, hogy legyen.

4 Dan Krisztina: Az iskolai konyvtarak fejlesztési stratégiaja. In:
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=cikk&kod=konyvtar-Dan-Iskolai

151993.évi Kozokt.tv.11. §(1) m)
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Fontosnak tartjuk, hogy a kényvtdrostandrok szamdra szervezett akkreditdlt modszer-
tani tovdbbképzések adta lehetdségekkel éljenek™, élhessenek a kollégak. Ennek azért is
van kiemelt jelentésége, mert a felsGoktatasban, e tanévben indul el6szor olyan képzés,
amely konyvtarostanar diplomat ad. A jelenlegi konyvtarostanarok modszertani képzésben
még nem részesiiltek. Szamukra hianypotlo ez a tovabbképzési forma.

Javasoljuk, hogy a szakiskoldk kényvtdrostandrai szamdra szervezett specialis miihely-
foglalkozdsokon vegyenek és vehessenek részt az intézmények konyvtarostanarai. A tovab-
biakban is legyen eroteljes a kényvtdrhaszndlati 6rdk megtartdsdnak kiemelt ellenérzése,
s ez kapjon helyet — az elmult esztendokhoz hasonloan — az intézmények pedagogiai mun-
kajanak értékelésében.

Kiilonosen fontosnak tartjuk, hogy szeptember masodik felében a kdzépfoku intézmé-
nyekbe érkezd didkok helyi kényvtdrhaszndlati szintfelmérése megtorténjen. Ezért feltét-
len sziikségesnek tartjuk, hogy a tankdnyvkezelési szabalyzatban'’ keriiljenek szabalyozas-
ra minden oktatasi intézményben a tankonyvekkel kapcsolatos adminisztrativ konyvtar-
szakmai tudast nem igényl6 részfeladatok. A kényvtdrhaszndlati 6rdk magas felkésziilési
idét igényelnek, megtartdsuk nem hagyhato el egyéb konyvtdrszakmai feladatok miatt.

Végezetiil

A Mérei Ferenc Fovarosi Pedagogiai és Palyavalasztasi Tanacsado Intézet e méréssel
olyan korszer( iskolai konyvtari rendszer megteremtését inditotta el, amely mélt6 az euro-
pai elismerésre is. Hissziik, hogy a megindult folyamat az IFLA-UNESCO kozos iskolai konyv-
tari nyilatkozatanak szellemében torténik:

»,Az iskolai konyvtar nélkiilozhetetlen minden olyan hossz( tavla stratégiaban, mely a
tarsadalomba valo beilleszkedést, az oktatast, az informacio ellatast, a gazdasagi, a szoci-
alis, és a kulturalis fejlesztést célozza meg.” '®

16 http: //www.fppti.hu/muveltsegiteruletek/informatika/konyvtarhasznalat

"7 Hock Zsuzsanna - Ronyai Tiinde: Tankdnyvkérdés konyvtarostanar szemmel. Bp. FPI, 2007.

'8 http://ifla.queenslibrary.org/VIl/s11/pubs/manifesto-hu. pdf
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5. MELLEKLETEK

1. sz. melléklet - tablazatok

1. tadbldzat. Teljesitmények feladatlap-valtozatonként a képzés tipusa, a nyelvoktatds jellege
és hemek szerint

Teljesitmény Standardpont

Feladatlap - — - —
Atlag Szoras Atlag Szoras

Avaltozat  Képzés tipus Gimnazium 66% 12% 577 74
Szakkozépiskola 54% 13% 505 79

Szakiskola 31% 16% 364 94

Egyiitt 53% 17% 494 105

Nyelvoktatas Normal 48% 18% 465 109

Jellege \\elvi elokeszits 57% 12% 524 76
Kéttannyelvii 68% 7% 590 44

Egyiitt 53% 17% 494 105

Nem Fid 49% 18% 471 112

Lany 57% 15% 520 90

Egyiitt 53% 17% 494 105

B valtozat ~ Képzés tipus Gimnazium 66% 10% 576 60
Szakkozépiskola 55% 14% 511 83

Szakiskola 39% 14% 414 88

Egyiitt 55% 16% 507 95

Nyelvoktatas Normal 51% 16% 484 100

Jellege \elvi elbkeszits 58% 10% 524 62
Kéttannyelv( 69% 8% 597 48

Egyiitt 55% 16% 507 95

Nem Fill 51% 15% 484 93

Lany 59% 15% 531 91

Egyiitt 55% 16% 507 95

Egyltt ~ Képzés tipus Gimnazium 66% 11% 576 67
Szakkozépiskola 55% 13% 508 81

Szakiskola 35% 16% 389 94

Egyiitt 54% 17% 500 100

Nyelvoktatas Normal 49% 17% 474 105

Jellege \ elvi elokeszits 58% 1% 524 69
Kéttannyelv( 69% 8% 593 46

Egyiitt 54% 17% 500 100

Nem Fid 50% 17% 478 103

Lany 58% 15% 526 91

Egyiitt 54% 17% 500 100
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2. tdbldzat. Az feladatlap-vdltozatonként elért teljesitmények alakuldsa

a képzés tipusa és a nyelvoktatds jellege szerinti bontdsban

Feladatlap Nyelvoktatas Gimnazium Szakkozépiskola Szakiskola Egylitt
jellege Atlag Szords Atlag Széras Atlag Szoérds  Atlag  Szoras
A valtozat Normal 66% 14% 50% 12% 31% 16% 48% 18%
NYEK 65% 9% 55% 12% 57% 12%
Keéttannyelvi  69% 8% 68% 7% 68% 7%
Egyiitt 66% 12%  54% 13%  31% 16%  53% 17%
B valtozat Normal 66% 10% 52% 15% 39% 14% 51% 16%
NYEK 65% 11% 55% 9% 58% 10%
Kéttannyelvi  67% 8% 71% 8% 69% 8%
Egyiitt 66% 10%  55% 14%  39% 14%  55% 16%
Egyutt  Normal 66% 12% 51% 13% 35% 16%  49%  17%
NYEK 65% 10% 55% 11% 58% 11%
Kéttannyelvii  68% 8% 69% 7% 69% 8%
Egyutt 66% 11% 55% 13% 35% 16% 54% 16%
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3. tdbldzat. A feladat-csoportokban elért eredmény alakuldsa vdltozatonként
a képzés tipusa és a nyelvoktatds jellege szerinti bontdsban

Feladatlap  Képzéstipus

Nyelvoktatas Konyvtarismeret Dokumentumismeret Keresési technikak

jellege Atlag Szoras  Atlag Szoras Atlag  Szoras
Normal 83% 18% 58% 19% 64% 16%
Gimnazium NYEK ) 86% 9% 56% 18% 62% 13%
Kéttannyelvii 85% 12% 65% 10% 66% 11%
Egyiitt 84% 15% 59% 17% 64% 14%
Normal 72% 16% 43% 18% 47% 14%
Szakkézépiskola NYEK ) 74% 17% 46% 19% 53% 15%
= Kéttannyelvii 87% 12% 63% 12% 63% 12%
§ Egyiitt 75% 17% 47% 19% 51% 15%
Tg Normal 54% 25% 26% 19% 25% 18%
< . NYEK
Szakiskola Kéttannyelv(i
Egyiitt 54% 25% 26% 19% 25% 18%
Normal 69% 22% 41% 21% 44% 21%
Eayiitt N\,(EK ) 77% 17% 48% 19% 55% 15%
Kéttannyelvu 86% 12% 63% 11% 64% 11%
Egyiitt 73% 20% 45% 21% 49% 20%
Normal 90% 10% 51% 17% 65% 14%
Gimnazium N\,(EK ) 86% 13% 53% 14% 61% 13%
Kéttannyelvu 91% 7% 44% 16% 69% 12%
Egyiitt 89% 11% 50% 16% 64% 13%
Normal 79% 19% 36% 19% 49% 18%
Szakkézépiskola NYEK ) 82% 16% 38% 15% 52% 13%
= Kéttannyelvi 90% 11% 59% 14% 69% 10%
S Egyiitt 81% 17% 40% 19%  53% 17%
T;s Normal 72% 22% 28% 20% 31% 16%
o) . NYEK
Szakiskola Kéttannyelvii
Egyiitt 72% 22% 28% 20% 31% 16%
Normal 79% 19% 36% 20% 47% 20%
Eayiitt NYEK ) 83% 15% 42% 16% 55% 13%
Kéttannyelvii 90% 10% 55% 16% 69% 11%
Egyiitt 81% 18% 40% 20% 51% 19%
Normal 86% 15% 54% 18% 64% 15%
Gimnéazium N\,(EK 86% 1% 55% 16% 62% 13%
Kéttannyelv( 88% 10% 55% 17% 68% 12%
Egyiitt 87% 13% 55% 17% 64% 14%
Normal 75% 18% 39% 19% 48% 16%
szakkozépiskola N\I(EK ) 78% 17% 42% 17% 53% 14%
Kéttannyelvu 88% 12% 61% 13% 66% 11%
g Egyiitt 78% 17% 43% 19% 52% 16%
§ Normal 63% 25% 27% 19% 28% 18%
. NYEK
Szakiskola Kéttannyelv(i
Egyiitt 63% 25% 27% 19% 28% 18%
Normal 74% 21% 39% 21% 45% 21%
Egyiitt NYEK ) 80% 16% 45% 18% 55% 14%
Kéttannyelvu 88% 11% 59% 14% 66% 11%
Egyiitt 77% 20% 43% 21% 50% 20%
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2. sz. melléklet - Az dtlagos teljesitmények iskolankeénti alakuldsa standardpontban

Kod Intézmény neve Iskola Gimnazium  Szakkozépiskola  Szakiskola
atlag szoéras atlag szoras atlag  szoras  atlag szoras

136 Arany Janos Mliszaki Szakkozépiskola és Szakiskola 475 66 475 66

101 Banki Donat Kozlekedésgépészeti Szakkdzépiskola és Szakiskola 481 65 481 65

102 Békésy Gyorgy Posta- és Tavkozlésforgalmi Szakkozépiskola 536 59 536 59

147 Bethlen Gabor Kozlekedési és Kozgazdasagi Szakkozépiskola 507 64 507 64

106 Budai Kozépiskola 516 68 516 68

151 Csepeli Vendéglatoipari Szakkozépiskola és Szakiskola 538 97 538 97

152 Csepel-Sziget Miiszaki Szakkozépiskola, Szakiskola és Kollégium 462 87 462 87

153 Csonka Janos Miiszaki Szakkozépiskola és Szakiskola 306 120 306 120
200 EOtvos Jozsef Gimnazium 616 45 616 45

108 Erzsébet Kiralyné Szolgaltato és Kereskedelmi Szakkozépiskola és Szakiskola 535 49 535 49

159 Fazekas Mihaly Févarosi Gyakorl6 Altalanos Iskola és Gimnazium 640 38 640 38

161 Ganz Abraham Kéttannyelv(i Gyakorlé Szakkdzépiskola és Szakiskola 361 92 361 92
162 Giorgio Perlasca Kereskedelmi, Vendéglatoipari Szakkozépiskola és Szakiskola 474 76 474 76

165 Harsanyi Janos Gazdasagi Szakkozépiskola és Szakiskola 484 89 484 89

111 Hunfalvy Janos Févarosi Gyakorld, Kéttannyelvii Kiilkereskedelmi, Kozgazdasagi Szakkozépiskola 607 45 607 45

167 1. Rakoczi Ferenc Févarosi Gyakorlo K6zgazdasagi Szakkozépiskola 497 87 497 87

137 Jaschik Almos Miivészeti Szakképzé Iskola 526 60 526 60

168 Kaesz Gyula Faipari Szakkozépiskola és Szakiskola 436 75 436 75
115 Kanizsay Dorottya Egészségiigyi Szakképzd Iskola és Gimnazium 503 79 503 79

116 Karolyi Mihdly Févarosi Gyakorlo Kéttannyelvii Kozgazdasagi Szakkozépiskola 591 47 591 47

117 Karolyi Mihaly Magyar-Spanyol Tannyelv(i Gimnazium 589 48 589 48

123 Mechatronikai Szakkozépiskola és Gimnazium 488 48 488 48

178 Modell Divatiskola, Iparm(ivészeti, Ruha- és Textilipari Szakkdzépiskola és Szakiskola 487 57 487 57

124 Nagy Laszl6 Altalanos Iskola és Gimnazium 555 67 555 67
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Kod Intézmény neve Iskola Gimnazium  Szakkozépiskola  Szakiskola
atlag szoras atlag szoras atlag  szoras  atlag szoras

142 Oveges Jozsef Gyakorld Kozépiskola és Szakiskola 369 94 369 94
180 Pesti Barnabas Elelmiszeripari, Szakképzd Iskola és Gimnazium 433 81 433 81
181 Pestszentlérinci Kozgazdasagi és Informatikai Szakkdzépiskola 473 77 473 77

127 Petrik Lajos Két Tanitasi Nyelv(i Vegyipari, Kérnyezetvédelmi és Informatikai Szakkozépiskola 587 40 587 40

184 Raoul Wallenberg Human Szakképzé Iskola és Gimnazium 518 72 518 72

185 Schulek Frigyes Kéttannyelvii Epitéipari Miiszaki Szakk&zépiskola 496 65 496 65

143 Szabomester Szakképzo Iskola 386 86 386 86
188 Szasz Ferenc Kereskedelmi Szakkozépiskola és Szakiskola 388 63 388 63
130 Szent Istvan Kozgazdasagi Szakkozépiskola és Kollégium 508 65 508 65

191 Szily Kalman Kéttannyelvii Miiszaki K6zépiskola, Szakiskola és Kollégium 409 89 409 89

144 Than Karoly Gimnazium, Szakkozépiskola és Szakiskola 453 90 453 90
196 Verebély Laszlo Szakkozépiskola és Szakiskola 487 68 487 68

199 Veres Palné Gimnazium 584 51 584 51

197 Vorosmarty Mihaly Gimnazium 535 61 535 61

157 Ybl Miklds Epitdipari Szakképzé Iskola 408 60 408 60

Minta atlaga 500 100 576 67 507 81 389 94
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