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1. BEVEZETES

1.1. Helyzetelemzés

A Mérei Ferenc Févarosi Pedagogiai és Palyavalasztasi Tanacsado Intézet (a tovabbiakban
MFPPTI) szamara kiemelt jelentdségl, hogy a NAT 2003" preambulumaban megfogalmazott kulcs-
kompetenciak fejlesztéséhez segitséget nylUjtson a févarosi fenntartasu oktatasi intézmények sza-
mara. Toreksziink arra is, hogy a nemzetkozi normakhoz kozelitve mutassunk lehetéséget modszer-
tani szempontbol a févaros pedagogusainak. Ehhez kiemelked6en fontos eszkoz a tanulok konyvtar-
hasznalati képességeinek kompetenciaalapi mérése, amelyet a 2008-2009. tanévben inditott el az
MFPPTI Mérés-értékelési osztalya.

Az oktatasi intézmények tartalmi miikodését szabalyozd dokumentum? meghatarozasa szerint
az iskolai konyvtar az oktatasi intézményben az informacidszerzés technikainak, az informaciok
rendszerezésének és Ujraértelmezésének kozponti helye. Erre vonatkozoéan igy fogalmaz:

,»A tanulas fontos szintere, eszkoze az iskola konyvtara és informatikai bazisa. A hagyomanyos
tantermi oktatast az iskola keretein beliil is kiegészitik az egyéni tanulasi formak, amelyekhez sok-
féle informdcioforrds gyors elérésére van sziikség.

A konyvtdr haszndlata minden ismeretteriileten nélkiilozhetetlen. Az onalld ismeretszerzés
érdekében a tanuloknak el kell sajatitaniuk a kényvtdri ismeretszerzés technikdjat, mddszereit
mind a nyomtatott dokumentumok, mind az elektronikus dokumentumok hasznalata révén. Ismerni-
Uk kell a konyvtdri keresés modjdt, a keresés eszkozeit, a fobb dokumentumfajtdkat, valamint azok
tanulasban betoltott szerepét, informacios értékét. El kell sajatitaniuk az adatgyiijtés, témafeldol-

o re s

A NAT gondolatai harmonizalnak a Nemzetkozi Iskolai Konyvtari Szovetség, az IFLA és az
UNESCO altal Pragaban kiadott iranyelvekkel®, amely az iskolai kdnyvtarak vonatkozasaban mar ci-
mében utal a fenti gondolatokra: ,,Az iskolai konyvtar a tanulas és tanitas szintere”, ezzel az iskolai
konyvtarakban folyo nevelé-oktatdé munkat helyezve a kdozéppontba.

Ebben a dokumentumban is olvashatjuk - tobbek kozott - a konyvtarostanar feladatai kozott:
,...tanitsa a konyvtarhasznalatot, tanitsa meg az informacios ismereteket és az informacios készsé-
geket...”* Ezeket a készségeket méri a feladatlap a tavalyihoz hasonléan ebben a tanévben is.

A2009/2010. tanévben nemcsak a hazai és nemzetkozi elvarasok adtak alapot ahhoz, hogy a
févarosban tovabb folytassuk a konyvtarhasznalati ismeretek kompetenciaalapl mérését, hanem az
a Helyzetelemzés® is, amelynek keretében annak feltérképezése tortént, milyen koriilmények kozott
folyik a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa. A kapott adatok koziil tobb lényeges tényezd befo-
lyasolja a konyvtarhasznalati mérés eredményeinek felhasznalasat.

A konyvtar befogaddképessége, teriilete meghatarozza, hogy milyen madon lehet szervezni az
iskolai konyvtarban a konyvtarhasznalattan oktatasat. A konyvtarostanar megfelelé végzettsége a
kozépiskolak esetén egyetemi pedagdgus- és konyvtarosi végzettség®. A gyiijtemény folyamatos
fejlesztése, gondozdsa is kiemelkedd jelentdségli, hiszen elavult, soha nem ,tisztitott” (selejtezett)
allomannyal nem lehet az informacidszerzés, -keresés, -rendszerezés képességét fejleszteni.

Az informatikai eszkozok jelenléte elengedhetetlen feltétele a konyvtar-informatikai képes-
ségek fejlesztésének. Mindezek oktatasa csak akkor lehet hatékony, ha a kdényvtdrhaszndlattan a
szaktdrgyi tantervekben, vagyis a helyi tanterv egészében is megjelenik. Mar a pedagodgiai progra-

' NAT 2003

2 NAT

3 Préagai iranyelvek 2002, valamint a hozzakapcsolddo IFLA-UNESCO Végrehajtasi elvek 2003.

4 IFLA-UNESCO irdnyelveinek Végrehajtdsi utasitdsa 2003. In: Kényv és nevelés, 2008.

5 Helyzetelemzés a févarosi iskolai kdnyvtarak allapotardl:

http: //www.fppti.hu/muveltsegiteruletek/informatika/konyvtarhasznalat/szakmai_anyagok_publikaciok/helyz
etelemzes_2009.html, letoltés: 2010.04.20.

©1993. évi LXXIX. torvény a kozoktatasrol,17.8m)
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mok preambulumaban fontos, hogy utalas legyen a NAT 2003 kiemelt fejlesztési teriileteire, ebben
az iskolai konyvtar szerepére. A miveltségteriiletekre épiild, szaktargyi 6rak keretében pedig meg-
erésithet6 mindaz, amelyet a konyvtarhasznalattan keretében megismertek a tanulok. Ehhez azon-
ban a konyvtarhasznalattan oktatasahoz sziikséges a helyi tanterv elkészitése.

Minden, a kompetenciaalapi konyvtarhasznalati mérési eredményt modosito tényezore jelen
tanulmany nem tud kitérni, de - a teljesség igénye nélkiil - e helyiitt néhany gondolatot érdemes
felidézni a Helyzetelemzésbol:

Az oktatasi intézmények helyi pedagogiai programjanak elkészitésekor - a NAT 2003’ tantargyi
kovetelményrendszerének megfeleléen - az oktatasi intézményekben a konyvtar-pedagogiai munka
alapjat képezo6 konyvtarhasznalati tanterv megalkotasa a konyvtarostanar feladata volt. Ez az idé-
zett jogszabalynak megfeleléen részét képezhette a magyar nyelv és az informatika tantargynak,
amelyet kereszttantervként® is érdemes volt megfogalmazni, 6nallé formaban. A valaszadé intéz-
mények 49%-a nemleges valaszt adott e kérdésre. Ezekben az intézményekben nehéz lesz tudatosan
felépiteni a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasat.

Természetes, ahol nincs konyvtarhasznalati tanterv, ott nincs konyvtarhasznalati 6ra sem. A
helyzetelemzés szerint, a valaszadd 70 iskolabdl 19 intézményben egydltalan nem volt konyvtar-
hasznalati 6ra, holott osztalyonként évi 6-8 ora lenne a javasolt.

A Helyzetelemzés a tervezett és megvalositott orak szamanak Osszefiiggését is vizsgalja. A
tervezett konyvtarhasznalati tantervben jelzett 6rak szama és a megtartott konyvtarhasznalati orak
szama igen nagy eltérést mutat az egyes intézmények esetében. A konyvtarhasznalati orak eltéré
fogalomként jelennek meg: van ahol a bejové osztalyok szamara szervezett, egyszeri bemutato orat
is annak tekintik.

A konyvtarhasznalati ismeretek foként gyakorlaton alapuld tantargy. Erre szolgalnak a konyv-
tari kornyezetben, a konyvtar informacios bazisara épiilé szakorak.
17 intézményben a 70 kdzépiskolabol egyaltalan nincs konyvtarhasznalatra épliil6 szakora.

Nyilvanvalo, hogy azokban az intézményekben, ahol nincs konyvtarhasznalati 6ra, és nincs
szakora a konyvtarban, sokkal nehezebb lesz jelen mérés eredményeit korrigalni Ggy, hogy a diakok
szamara megteremtsiik az informacidhoz jutas képességének egyenlé esélyét.

A kényvtdrhaszndlati kompetencidk fejlesztése akkor lesz igazdn eredményes, ha megfelelé
kényvtdri kornyezetben, megfelel6 végzettséggel, konyvtdrhaszndlati tanterv alapjdn készitik fol a
didkokat az egész életen dt tanulds képességére, az informdcidszerzés és felhaszndlds képességére.
Ennek megvalodsitdsahoz nyujt az iskoldknak segitséget az objektiv, kiils6, diagnosztikus bemeneti
és kovets mérések részletes, dsszehasonlithato eredményeivel az MFPPTI.

1.2. A mérés célja

A konyvtarhasznalati mérés annak az interdiszciplinaris tudasnak a mérésére szolgal, amely-
nek segitségével valamennyi miiveltségteriilet fejlesztése lehetségessé valik, hiszen az algoritmikus
gondolkodas, a problémamegoldd-képesség, az IST® eszkozok hasznalatanak képessége a konyvtar-
hasznalati ismeretek oktatasa segitségével fejleszthetd.

A konyvtarhasznalati ismeretek kompetenciaalapl mérésével nemcsak a jelenlegi allapot,
konyvtarhasznalati kompetenciak térképezhetdk fel, hanem alkalmasak arra is, hogy az egyes okta-
tasi intézmények atgondoljak kidolgozott helyi tanterviiket, az abban megfogalmazottak hatékony-
sagat.

7.243/2003. (XIl. 17.) Korm. rendelet a Nemzeti alaptanterv kiadasarol, bevezetésérél és alkalmazasarol és
melléklete

& http: //www.ofi.hu/tudastar/matrix/kereszttantervi, letoltés: 2010.04.20.

9 Az Information Society Technology (informacids tarsadalom technolégiaja) roviditése.
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A mérési eredmények segitségével a meg nem fogalmazott helyi konyvtarhasznalati tantervek
elkészitéséhez is igyeksziink segitséget nydjtani, hiszen a mérés eredményei, feladattipusai jol mu-
tatjak egy helyi konyvtarhasznalati tanterv vazat.

Célunk tehat kettds: az adott évfolyam, osztaly tovabbi oktatasanak tervezése, valamint a hi-
anyzo tantervek, Utemtervek végiggondolasanak, megfogalmazasanak segitése. Meggy6zodésiink
ugyanis, hogy az adott évfolyam tantervi kdvetelményeit a mérés eredményei alapjan hatékonyab-
ban lehet osszeallitani.

A mérbeszkoz elkészitésekor az el6z6 év tapasztalatait felhasznalva alakitottuk ki azokat a
hipotéziseket, amelyeket a mérés eredményeivel igazolni, megcafolni volt hivatott.

Feltételeztiik, hogy a diakok ismerete az el6z6 (2008. évi) 9. évfolyamhoz képest gyengébb
lesz, hiszen az o6raszam csokkenéssel egyiitt a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasara forditott id6
is csokkent az oktatasi intézményekben. Ez azt eredményezi, hogy az altalanos iskola felsé tagoza-
tan, foként a 7. és 8. évfolyamon a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa hattérbe szorul, igy a
csak e kornyezetben fejlesztheté kompetenciak egy alacsonyabb képességszintet mutatnak.

Ezzel osszefliggésben, hipotéziseink szerint az egyes részképességek teriiletén eltérések var-
hatoak, mivel a 9. évfolyamra érkezo tanulok kiilonb6zé mértékben vettek részt 1-8. évfolyamon,
konyvtarhasznalati orakon. igy a konyvtarhasznalati képességeik igen eltéréek lehetnek.

A hipotézisek kozott elsérendii szerepet jelentett a direkt és indirekt kérdésfeltevés adta ér-
telmezési képesség, szovegértési készség alacsony volta, ebbdl fakadoéan bizonyos feladatok ala-
csony megoldasi szintje.

Mivel az altalanos iskolak nagy részében nincs, vagy alig van szamitogépes informacioszerzés-
re lehetdség, a konyvtari rekordok értelmezési képessége, valamint a tajékozodasi képességet mérd
feladatok helyes megoldasanak alacsony értékére is szamitottunk. Ennek a hipotézisnek alapjat a
konyvtarhasznalati ismeretek oktatasanak esetleges voltabol is meritettiik. A konyvtarhasznalati
ismeretek négy f6 elemébdl a kdnyvtar- és dokumentumismeret gyakrabban kap helyet a teljes alta-
lanos iskolai oktatas soran, mig a tajékozodas a konyvtarban, a szellemi munka technikajanak tani-
tasa véletlenszeri.

A mérés lehetdséget ad arra is, hogy az el6z6 évi kompetenciaalapu konyvtarhasznalati mérés
eredményeivel Gsszevessiik az idei 9. évfolyam képességeit a kereszttantervi miveltségteriilet ese-
tében. Kiemelt jelentdséglinek tartjuk azoknak a képességeknek a mérését, amelyekre a tanulénak
nemcsak a kozoktatas, a felsboktatas, de az egész életen at tarto tanulas soran is sziiksége van.

A 2009/2010. tanévben mért eredmények megerdsitették azt a korabbi meggy6zédésiinket,
hogy a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa csak akkor lehet hatékony, ha tervszer(ien, spiralis
szerkezetl oktatas keretében minden évfolyamon megjelenik, a tantargyi hierarchian ativelve, va-
lamennyi miveltségteriilet oktatasat segitve.

A feladatok Osszeallitasanal az el6z6 évhez képest hangsulyosabba tettiik a konyvtarismeret,
a dokumentumismeret mellett a tajékozodas a konyvtarban, a konyvtari informatikai eszk6zok hasz-
nalata témakort.

Mig az els6 két témakor szamos konyvtar-informatikai tudastartalmat igényel, ez utdbbi valo-
ban a konyvtari informacios eszkozok hasznalatanak képességén alapul. Feltételezésiink szerint ez a
teriilet a leggyengébb, hiszen ennek a képességnek a kialakitasara csak a jol dsszehangolt, tantar-
gyakon, miveltségteriileteken ativel6 gyakorlassal van lehetdség.

1.3. A mérés résztvevoi

A koényvtarhasznalati ismeretek mérésére az el6zé tanévihez hasonléan a Févarosi Onkor-
manyzat fenntartasa ala tartozo kozépfokl oktatasi intézmények 9. évfolyamos tanuloinak 10%-os
reprezentativ mintajan keriilt sor. A minta a reprezentativitast a képzéstipus (gimnazium, szakko-
zépiskola és szakiskola) valamint a nyelvoktatas jellege (normal, nyelvi el6készité és kéttannyelvii)
szerint biztositja. A reprezentativ mintaba 38 intézmény 39 osztalya keriilt, a mérésben ténylegesen
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is ennyi vett részt (1. tdbldzat). Az intézmények tanuldi az el6z6 tanévi mérésben nem voltak érin-
tettek.

A mintaban részt vevo tanuldok megoszlasat feladatlap-valtozatonként az 1. és a 2. dbra szem-
lélteti. Sem a képzéstipus, sem a tanuldok neme szerinti megoszlas alapjan a feladatlap-valtozatok
kozott nincs lényeges eltérés.

A filk aranya 55-57, mig a lanyoké 45-43% az egyes feladatlap-valtozatoknal. Bar a mintavé-
telnél ez nem volt reprezentativitasi szempont, azonban a korabbi févarosi méréseknél tapasztalt
nemek szerinti 6sszetételt ez is tiikrozi.

1. tdbldzat. A mérési minta dsszetételének megoszldsa

A bontas szempontja A populacio A minta A résztvevok
fo arany o arany 6 arany
gimnazium 2081 18% 224 18% 210 20%
Képzéstipus  szakkozépiskola 7803 66% 814 66% 700 65%
szakiskola 1932 16% 205 16% 166 15%
~ normal 7757 66% 810 65% 685 64%
A ”‘geellvlggteatas nyelvi elékeészits 3186 27% 332 27% 296 27%
kéttannyelvii 873 7% 101 8% 95 9%
Osszesen 11816 100% 1243 11% 1076 9%
100% -
80% —
70% —
; 60% _l Szakiskola
= 50% 350 350 700 | g(iFqtl
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1. dbra. A mérésben résztvevé tanulok képzéstipus szerinti megoszldsa
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2. dbra. A mérésben résztvevd tanulok nemek szerinti megoszldsa
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1.4. A mérés tartalma

AKkSnyvt 8r i s kbeyvtarhasznalati ismereteknek azon eleme, amely megmutatja a
konyvtar funkcionalis tereit, a konyvtar tipusait (nemzeti, szak, kozmivel6édési, iskolai). A doku-
mentumismeret a kiilonb6z6 tipust dokumentumok hasznalati értékét tarja a diakok elé. At § jo® k
z - d8&s e sakdn§vtaman valo kereséséi stratégiakat oktatja. Mindhdrom alapja, 6sszetevéje a
szellemi munka technikdjdnak, egymdsra éplilve, egymdst erdésitve.

A mérés soran az elsé6 harom modul ismerete alapjan vizsgaltuk a diakok kompetenciait, de a
negyedik modul ezek nélkil, vagy ezek hianyossagaival nem elképzelhet6. A szellemi munka techni-
kajanak képességvizsgalatat mérdeszkoz segitségével igen nehezen lehet elképzelni. A harom ko-
rabbi témakor lehetdséget teremt a kompetenciaalapi mérésre, s ezek ismeretében pontos képet
kaphatunk a diakok varhato képességeirél, kompetenciairol e témaban is.

A konyvtarhasznalati ismeretek négy Osszetevoje (konyvtarismeret, dokumentumismeret, ta-
jékozodas a konyvtarban, a szellemi munka technikaja) koziil a kompetenciaalapi mérés soran az
els6 haromra vonatkozo feladatokkal talalkoztak a diakok. A szellemi munka technikaja, az a folya-
mat, amelynek soran a konyvtarhasznalati ismeretek els6é harom elemét rendszerezve,
algoritmikusan alkalmazza a diak. Alkalmazasa soran a mérésben el6fordulo feladatokkal talalkozik,
hiszen valamennyi hasznalata sziikséges az 6nallo és élethosszig tarto tanulas folyamataban.

Ak°nyvt §r impdulesorantismerkednek meg a didkok a konyvtar funkcionalis tereivel,
ezek hasznalata az iskolai konyvtar tér- és allomanyszerkezetében valo eligazodas képességének
fejlesztésére szolgal. Ezen keresztiil természetesen ezt a tajékozdodasi képességet barmely konyv-
tartipus esetében is alkalmazni tudjak a diakok. A funkcionalis terek mellett a konyvtartipusok meg-
ismerésével fejlodik logikai képességiik, a megfelel6 informacids bazis kivalasztasanak kompetencia-
jais.

A dokumentumismeret oktatasaval a megfelelé informacios forras kivalasztasanak képessé-
gét, az informacidhordozok kivalasztasanak, hasznalatanak képességét tokéletesithetjik. A megfe-
lel6 forras kivalasztasanak képessége késobb kiemelt jelentéséggel bir majd a szellemi munka tech-
nikajanak alkalmazasa soran. A konyv, a folydirat és a nem hagyomanyos dokumentumok (CD, DVD)
egyarant kiemelt jelent6séggel birnak e témakorben.

At 8j ®koz-d8s a , kefnhregysdri@®n d komyvtari terek ismeretének képességét
rejti magaban, hanem a direkt (kézikonyvek: lexikon, szotar, enciklopédia, stb.) és indirekt tajéko-
z0dasi eszkozok hasznalatanak képességét. Ezt a kompetenciat csak az elektronikus adatbazisok
kereséfeliileteinek értelmezése soran lehet igazan mérni.

Mindharom témakodrben Ugy keriiltek Osszeallitasra a feladatok, hogy ne egy, hanem tobb
kompetencia mérésére is alkalmasak legyenek, hiszen a valdésagban, a konyvtar-informatikai infor-
macios folyamatok soran is igy torténik.

1.5. A mérodeszkozok bemutatasa

A mérbeszkoz A és B valtozat feladatai Osszeallitasanak szempontja volt, hogy a konyvtar-
hasznalati ismeretek oktatasa soran fejlesztheté kompetenciak koziil minél szélesebb kort feldlel-
junk.

A feladatok a konyvtarhasznalati ismereteket az alkalmazas szintjén kérték szamon, hiszen a
konyvtarhasznalatnak ez alapvet6 eleme.

A feladatok zome feleletvalasztason alapult. Mindkét feladatsor esetében a kényvtarismeret
témakort 2-2 feladat, mig a dokumentumismeret és tajékozodas a konyvtarban témakort 4-4 feladat
képviselte.

A feladatok tobb kompetencia meglétét vizsgaljak, igy a feladatok megoldasanal sziikség volt
a logikai, az algoritmikus gondolkodasi, valamint a szovegértési kompetenciara is.

A feladatok megoldasahoz a szoveges informacion tul igen lényeges szerepet jatszottak a képi
abrazolasok is (konyvborito, tartalomjegyzék, adatbazis rekord, stb.). A mérés soran fontos szerep
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jutott tehat a didkok képkddolo, értelmezo képességének is. A feladatok koziil mindkét méréeszkoz
4 feladatot tartalmaz, amelynek megoldasahoz sziikséges ez a képesség. Ezek kézott van konyvbori-
to, tartalomjegyzék, egy konyvoldal, alaprajz. A képi elemek tobbletinformaciot hordoznak, a fel-
adatok megoldasahoz feltétlen sziikséges az értelmezésiik. A képi megjelenités biztositja a felada-
tok gyakorlatkozpontusagat, komplexitasat.

A feladatok a konyvtarhasznalati ismeretek komplex alkalmazasat vartak el a tanuloktol. igy
az egy adott konyvborit6 alapjan felismert, azonositott dokumentum (A/1., B/2.) egy konyvtartipus
gy(ijtékorének ismeretén keresztiil a konyvtartipusok sajatossagait kérte szamon. E feladattipusba
tartozott a konyvtari dokumentumtipusok kérébdl az idészaki kiadvanyok alkalmazasara vonatkozo
kérdés is. Itt a periodikak cimlapja segitette a megjelenés gyakorisaganak eldontését, ha a tanulo
ezt a lehetbséget felismerte.

A dokumentumismeret témakorében csak olyan kérdések szerepeltek, amelyek a kiilonbozé
dokumentumtipusok hasznalati értékére, gyakorlati alkalmazasara vonatkoztak, hiszen a konyvtari
informaciogy(jtés szempontjabol e kompetenciaknak van kiemelt jelentGsége.

E modszert alkalmaztuk a tdjékozodds a kényvtdrban témakor esetében is. A konyv tajékozta-
to apparatusat a diakok mar az altalanos iskola 2.évfolyamon kezdik megismerni a tanterv spiralis
jellegébdl fakaddan, de jelentdségét, adatait a szellemi munka technikajanak alkalmazasa soran
tapasztaljak meg. A szovegértelmezési képesség mellett ebben az esetben is a tajékozodasi képes-
séget, kompetenciat mértiik.

A lényegkiemelés képessége kapott szerepet mindkét feladatlapban a konkrét keresékérdés
esetében a kulcsszavak, targyszavak kivalasztasaval (A/6., B/4.).

A feladatlapok két esetben is tartalmaznak (A/8., A/9., B/10., B/5.) szovegértelmezési ké-
pesség segitségével megoldhato konyvtari feladatot. A rekordok, a tartalomjegyzék informacidinak
értelmezése, a bennik rejlé informacié kigyljtése alapvetdé empirikus tudas a konyvtarhasznalat
terén.

Mindkét feladatlapban helyet kapott a kdnyvtari témacsoportok, az Egyetemes Tizedes Oszta-
lyozas f6 szamainak ismerete. A feladatok logikai képességet mértek, hiszen a témakat kellett egy-
egy féosztalyhoz kapcsolni(B/9., A/4.).

A feladatok 60%-ban komplex mddon mérték a konyvtarhasznalati ismeretekhez kapcsolodo
kompetenciakat, 40%-ban egy konkrét képesség mérését szolgaltak.

A komplex feladatok altalaban a logikai képességet, az algoritmikus gondolkodas kompetenci-
ajat is mérték, mint a konyvtar-informatikai alkalmazasok alapvetd készségei, képességeit.

1.6. A mérés lebonyolitasa

A 2009/2010. tanévi mérési naptarban jelzett idéintervallumban, 2009. oktdber 12-16. kozott
az intézmény altal valasztott napon, egységes Utmutato szerint zajlott a mérés.

Az intézményi mérések lebonyolitasarol elére megadott szempontok szerinti jegyz6konyv ké-
sziilt, melyet az intézményvezetd és a mérésvezetd alairasaval hitelesitett. A leadott jegyzokonyvek
adatai alapjan a mérések az Utmutato elGirasai szerint zajlottak.

Az intézmények a mérdeszkozoket a mintaba kivalasztott tanulok létszamanak megfeleld
mennyiségben sokszorositva kaptak meg.

A feladatok megoldasara, amelyhez nem volt sziikség konyvtari kornyezetre, 45 perc allt a ta-
nulok rendelkezésére, valamint a felligyeletet nem szakos kollégak végezték.

A feladatlapok értékelése egységes javitasi Gtmutato alapjan tortént.
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2. EREDMENYEK

2.1. Az eredmények Osszesitett értelmezése

A feladatlapok A és B valtozata ugyanazokat a képességeket és ismereteket méri kiilonbozd
feladatok segitségével. A két feladatlapon elért teljesitmények kozott szignifikans a kiilonbség, igy
a két valtozat nem tekinthet6 ekvivalensnek (2. tabldzat).

2. tabldzat. A mérés eredményei

A valtozat B valtozat
3 o 51% 45%
Osszteljesitmény
30 pont 27 pont
N 15% 12%
szoras
9 pont 7 pont
Cronbach-alfa (megbizhatosag) 0,87 0,83

A tanuloi teljesitmények feladatlap-valtozatonkénti eloszlasat a 3. dbra mutatja be.
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3. dbra. A feladatlap-vdltozatonkénti teljesitményeloszlds

A két valtozat teljesitményét egyiitt szemlélve megallapithatjuk, hogy a tanulok tébb mint
80%-a az A valtozatnal 30-70, a B valtozatnal 30-60% kozotti eredményt ért el a konyvtarhasznalati
kompetencia mérélapokon. Ez az eredmény a 2008/2009. tanévben végzett, hasonlé mintan alapuld
méréshez. A két mérés eredményei jo kiindulopontot jelentenek a kdzépfokl oktatas soran e kom-

s

A tanulok 84 és 79%-a az A és B valtozaton nem hagyott ki iiresen feladatot (4. dbra). Legfel-
jebb egy liresen hagyott feladat a tanulok 93%-anal fordul elé mindkét feladatlap-valtozat esetén.

A két valtozat legnehezebbnek bizonyuld feladata (B/6.), amely segéd- és kézikonyvek képes-
ségszintl hasznalatat volt hivatott szamon kérni (5. abra). Ehhez a konyvtari ismeretszerzés techni-
kaira valo képességnek, valamint az informacio feldolgozasa, kezelése, a forraskezelés képességé-
nek fejlettségére volt sziikség. A tanulok nagy aranyban ugy gondoltak, hogy nem oldjak meg a fel-
adatot, vagyis egyaltalan nem voltak tisztaban a feladat lényegével, képességeik e téren igen ala-
csonyaknak bizonyultak.

Az A valtozat esetében - bar alacsonyabb aranyban (10%) - szintén van egy feladat, amely va-
lasz nélkiil maradt. A 9. feladat egy konyv tartalomjegyzékében varta el a tajékozddasi képességet.
A képesség méréséhez kérdéseket fogalmaztunk meg a tartalomjegyzék tartalmara vonatkozoan.

Mérei Ferenc Févarosi Pedagogiai és Palyavalasztasi Tanacsado Intézet 10
1088 Budapest, Vas u. 8-10.



Aggasztonak mondhatd, hogy a diakok ilyen nagy aranyanak a tartalomjegyzék nem mond semmit,
nem jelent informacios értéket, hiszen nem tudjak, mire j6 hasznalni, illetve hogyan kell hasznalni.
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5. dbra. Az iires feladatok ardnya az egyes feladatok 100%-dban

A konyvtarhasznalati ismeretek oktatasanak harom f6 teriilete a konyv és konyvtarismeret, a
dokumentumismeret, valamint a keresési technikak alkalmazasa. Mindkét valtozatban helyet kapott
aranyosan mindharom témakor. A feladatok és itemek témakorok szerinti eloszlasat a 3. tdbldzat
foglalja Ossze.

3. tdbldzat. A feladatok tematikus eloszldsa

Témakér A valtozat B valtozat
Feladat Item Feladat Item
Konyvtarismeret 1. 1-6. 1. 1-5.
2. 7-11. 2. 6-10.
3. 12-16. 8. 38-41.
Dokumentumismeret 5. 23-27. 5. 24-28.
7. 33-36. 6. 29-32.
9. 49-53. 7. 33-37.
10. 54-59.

Keresési technikak 4, 17-22. 3. 11-17.
6. 28-32. 4, 18-23.
8. 37-48. 9. 42-47.
10. 48-60.

A harom részteriilet megoszlasa szempontjabol a feladatok megoldasa tekintetében a minta
egészére nézve a legjobb eredményeket a konyvtarismeret teriiletén talaljuk (6. dbra). E feladat-
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kornél volt a legkevesebb az ires, valasz nélkiili feladat. Itt a szoras elég magas, de az atlagérték a
feladatok megoldasanak 65%-os sikerességérdl szamol be.

A dokumentumismeret és a tajékozddas a konyvtarban (keresési technikak) szinte egyforma
atlagot és szorast mutatnak a mintaban. Az a tény, hogy egyik sem éri el a kett6 kozil az 50%-os
atlagot, elgondolkodtatd, s azt mutatja, hogy a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasara igen nagy
szilkség van valamennyi intézménytipusban.
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6. dbra. Teljesitmények alakuldsa az egyes feladatcsoportokban képzéstipusonként

Az abra jol mutatja, hogy a keresési technikak alkalmazasa, az ehhez sziikséges kompetenciak
fejlesztése hianyzik leginkabb a didkok szamara. De az is jol latszik, hogy egyetlen témakor sem
tekinthet6 megnyugtaté eredményilinek a mérésben. Ismét csak a konyvtarhasznalattan oktatasanak
kozépfokon torténd megerdsitésére lenne sziikség.

2.2. Az eredmények elemzése a vizsgalt teriilet osszetevéi szerint

221. A feladatok eredm®nyeinek v8ltozatonk®nti ®rt ®kel
2.2.1.1. Az A vdltozat feladatainak értékelése

Az A valtozat egyes feladatainak megoldasa soran elért teljesitmény alakulasat a 7. dbra
szemlélteti.

Konyvtarismeret (A/1. 1-6.item, A/2. 7-11.item, A/3. 12-16. item)

Az A valtozat 1. feladata dokumentumok boritojat tartalmazta. A hat képen markansan elkii-
l6niiltek a didkok altal jol ismert dokumentumok (Arany Janos Toldija, Erettségi feladat-
gylijtemény), a nagyon specialis szakkonyvek, valamint a mindennapi hasznos id6toltést szolgalo
konyvek. Ezt a hat dokumentumot harom konyvtartipushoz rendelhették a diakok a feladatban. A
megoldasok azt mutatjak, hogy az iskolai konyvtarhoz tarsithatdo dokumentumokat jol kivalasztottak
a tanulok. A gimnazistak, szakkozépsikolasok a févarosi atlag folott, a szakiskolasok valamivel alatta
teljesitettek.

Erdekes modon a legkevesebben a kozkonyvtarakat tudtdk a megfelelé dokumentumokhoz
kapcsolni. 50%-os eredményt mutat a szakkonyvtar és adott konyvek parositasa. A széras azonban
mindharom esetben nagyon magas.

Az informacioszerzés, -keresés legfontosabb forrasait a kozkonyvtarakban lehet megtalalni, a
szakmai ismeretek specialis bdvitését, frissitését a szakkonyvtar teszi lehetévé. Ezért aggaszto
ennek alacsony volta a szakiskolak esetében.
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7. dbra. Az A vdltozat feladatainak itemenkénti megoldottsdga képzéstipusonként

A 2. feladatban a konyvtar felhasznalok szamara ot legfontosabb funkciojara kérdeztiink ra. A
konyvtari szolgaltatasok felhasznalasara vonatkozd képesség mérésére szolgalo feladat emellett
mérte az algoritmikus gondolkodas kompetenciajat, valamint a szovegértési képességet is. Az Ot
funkciohoz ot problémahelyzet tarsitasat vartuk a diakoktol.

A legnehezebbnek a kovetkezé allitas értelmezése, és szolgaltatashoz kapcsolasa sikeriilt: ,,a
katalogusban nem talalod a keresett dokumentumot”.

Az allitas értelmezéséhez ismerni kellett a katalogus kifejezés jelentését, amely sok
konyvtarban mar nem a hagyomanyos cédulakatalogust, hanem szamitogépes adatbazist jelent.
Tudast igényelt az is, hogy a katalogus a konyvtari tajékoztatas része, s hasznalatahoz segitséget
lehet kérni a konyvtarostol. Ez a konyvtari tajékoztatas része. A harom gondolat logikai képességet
igényelt, amely kompetencia hianya esetén nehezen oldhatova valt a feladat.

A kolcsonzés csak a konyvtarkozi kolcsonzés formajaban kapott helyet. A konyvtarkozi kol-
csonzés lehetdségével az a tapasztalatunk, hogy a diakok e konyvtari lehetéséggel, a mas konyvtarak
allomanyanak kozvetett hasznalataval, nem ismerkednek meg a kozoktatasban. A févarosi Hely-
zetelmezés alapjan azt lattuk, hogy a konyvtarostanar kollégak maguk sem élnek ezzel a lehetdséggel.

A févarosi atlag folotti értéket mutat a gimnaziumok és szakkozépiskolak esetében a helyben
hasznalat és az el6jegyzés lehetGsége a konyvtarakban. Természetesen, hiszen a helyben hasznalat
a szellemi munka technikajanak alkalmazasahoz szorosan hozzakapcsolodik, amelyre ebben az
életkorban a tanulasmodszertan keretében gyakran felhivjak a diakok figyelmét. Sajnalatos, hogy e
szolgaltatas kevéssé ismert a szakiskolasok korében.

Magasan kiemelkedik az 6t tevékenység és funkcio koziil a hosszabbitas. A diakok zome tudja,
hogy a kikolcsonzott dokumentumokat lejarat utan csak akkor tarthatja maganal, ha meg-
hosszabbitja a kolcsonzését. Ez az eredmény arra is ravilagit, hogy az iskolai konyvtar allomanyabol
kolcsonzott dokumentumok esetében is fontos lenne a hosszabbitast elvarni, hiszen a diakok
pontosan tudjak, hogy van kdlcsonzési idé. igy csokkenthetnénk a kozoktatas befejeztével sok
gondot okoz6 vissza nem hozott dokumentumok szamat.

A 3. feladat a konyvtari ismeretszerzés technikaira valdé képesség legelemibb részére, a
konyvtari terek és dokumentumféleségek kapcsolatara kérdezett ra. A dokumentumféleségeket
elhelyeztiik a konyvtar alaprajzan, a diaknak a megfeleld konyvtari térhez ily modon kellett
kapcsolnia a dokumentumtipusokat.

A szinte a 100%-ot megkozelité valaszokat a 3/c feladat esetén kaptunk: a tankonyvek és
tankonyvtar kapcsolata egyértelmd volt a diakok szamara.
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Valamennyi iskolatipus, s igy a fovarosi atlag esetében is az olvasoterem és a kézikonyvtar
kapcsolata volt a legnehezebb. A kézikonyvtar (lexikonok, enciklopédiak, monografiak, atlasz-
sorozatok, szotarak gyljteménye), a konyvtari szaknyelven a tdjékozodas segédkonyvtaranak is
nevezett allomanyrész, minden konyvtarnak, de kiilondsen az iskolai konyvtaraknak a lelke kell,
hogy legyen. Ezért ennek ismerete az egyik legfontosabb tudnivald, amely hangsulyos helyen
szerepel a NAT 2003 javasolt tantervi elGirasaiban is.

A szbras is koveti az atlagokat: a legalacsonyabb szoras a 3/c , a legmagasabb a 3/d
feladatnal volt.

Dokumentumismeret (A/5. 23-27. item, A/7. 33-36.item, A/9. 49-53. item, A/10. 54-59. item)

A dokumentumismeret témakorhoz kapcsolodo feladatok igényelték a logikai képességet is. A
dokumentumtipusok koziil a legfontosabbak kozé tartozik az idészaki kiadvanyok kore. Ezek a
periodikak tartalmazzak a legfrissebb informaciot, ezért ismeretiik a legfontosabb.

A napilapot a mérésben résztvevok 83%-a volt képes azonositani. Ett6l a gimnazistak atlaga
magasabb (91%), a szakiskolaké 64%.

A folydirat hasznalatanak képessége, amely tartalmaban a tanulmanyok kiegészitésére
szolgal, mar sokkal alacsonyabb aranyban volt sikeres a mérésben részt vevék korében. A gimna-
zistak 76 , a szakiskolasok 46%-a oldotta meg helyesen a feladatot.

Az Elet és tudomany mint hetilap felismerésének képessége a gimnazistak kozott 58%-os, a
szakiskolak esetében azonban csak 20%-o0s. Valoszin(, hogy legtobbjiik soha nem vette kezébe ezt az
ismeretterjeszt6 hetilapot.

Ugyanezt az aranypart talaljuk a Ml micsoda sorozat esetében is, amirél pedig tudjuk, hogy
népszerisége igen nagy.

Komplex mérésre (dokumentumismeret, tajékozodas a konyvtarban) adott lehetdséget az A
valtozat 5. feladata, hiszen a tanuloknak a tajékoztatd eszkozok alkalmazasanak képessége mellett
logikai, algoritmikus gondolkodasi képességét is mérte a feladat. A kiilonbozo tajékoztatd eszkozok
hasznalatanak kompetenciajat csak akkor fejleszthetjiik, ha a tanulok szamara egyértelmi vala-
mennyinek a jelentdsége az informacidszerzés, informaciogyijtés folyamataban. Ezen adottsag hia-
nyaban, illetve fejletlensége esetén a kiilonb6z6 tajékoztatd eszkozok alkalmazasanak sorrendjét
nem lehet megallapitani. A helyes sorrend kialakitasahoz fontos szempont, hogy milyen céllal kivan-
juk igénybevenni az adott eszkozoket. Ezért szerepelt a feladat meghatarozasban a kiseléadas, mint
a tajékoztatd eszkozok hasznalatanak célja. A helyes sorrend meghatarozasan elért 15%-os ered-
mény pontosan mutatja, hogy az egyes tajékoztato eszkozok elméleti ismertetése nem elegendd,
fontos a gyakorlas.

A zar¢ feladat a kiilonb6z6 dokumentumtipusok hasznalati értéke felismerésének képességét
vizsgalta. A feladatban a didkok megkaptak a konyvtarhasznalat céljat, amelyekhez a megfeleld
dokumentumtipust kértiik hozzarendelni.

A harom iskolatipus esetében a valaszok az atlagok szerint a helyesirdsi szotdr (59. item:
87%), valamint az évkonyv (56.item: 87%) esetében voltak a legmagasabbak. A gimnaziumok és a
szakkozépiskolak esetében ez a két dokumentumtipus 91 illetve 90%-os lett. E két feladatelemnél a
szoras is alacsonyabb, 34%-os.

Az 55. item a lexikon fogalmabdl a rovid, tomor meghatarozas lehetGségét emelte ki. Ez a rész-
elem volt a legnehezebb a diakok szamara mindharom iskolatipusban. A lexikonhasznalat képessége az
egész életen at tartd tanulas alapképessége mind hagyomanyos, mind elektronikus formaban.

Tajékozodas a konyvtarban (A/4. 17-22. item, A/6. 28-32. item, A/8. 37-48. item)

Az A valtozat 4. feladataban a konyvtari ismeretszerzés technikai koziil a konyvtari
fotémacsoportok (foosztalyok) képességszintli hasznalatara kérdeztiink ra. A konyvtarba gyakran
érkeznek a diakok hasonlo, szaktanaroktol kapott kutatokérdéssel: keresed Arany Janos Voros Rébék
c. balladajanak elemzését, meg szeretnéd tudni milyen allat szerepel az Aggteleki Nemzeti Park
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emblémajan stb. Ebben az esetben a tajékoztatast lehet kérni a konyvtarostol, de egyediil is
megoldhato, ha ismerjiik a konyvtar f6 témacsoportjait.

A legjobb eredményt a harom iskolatipusban a sport és az olimpiaval kapcsolatos kérdés
Ezzel megegyez6 eredményt mutat a szoras is. (Bioldgia esetén a legmagasabb, a sport esetében a
legalacsonyabb a szoras.)

Az A valtozat 6. feladata ismét a tajékozodas a konyvtarban témakor egy részelemét, a helyes
targyszovalasztast helyezte a kozéppontba. A targyszo segitségével tudjuk pontosan megtalalni a
megfeleld dokumentumokat. Ebben az esetben a tanulonak pontosan meghataroztuk a feladatot,
amellyel a konyvtarba érkezik: ,Lakéhelyed irodalmi emlékeir6l készitesz tablot”. A megadott
targyszavakbol kellett a legkozelebbit, a legpontosabb talalati helyet megadni. A targyszavak
mindegyike kapcsolodott a témahoz, de koziilik harom, igen tavoli, azaz nagy talalati halmazt
eredményeznek a konkrét keresésnél, ezért nem célszeri a kivalasztasuk.

A feladat megoldasa akkor volt sikeres, ha jelolték a felhasznalasra alkalmas, s a nem alkal-
mas targyszavakat egyarant. Ez komplex feladatmegoldast, magas koncentrdcios képességet igé-
nyelt.

Mindharom iskolatipus esetében a tanulok tobb mint 51%-a helyesen jelolte meg a ,,helyi
koltoink” targyszot, a helytorténetet azonban csak 36%-ban valasztottdk. A feladat egészére
elmondhaté az alacsony aranyd teljesités, a magas szoras, amely erésen Osszefiigg a tanulok
fogalomalkotasi képességével, szovegértési kompetenciajaval.

A 8. feladat ismét a tajékozodasi képességet vizsgalta, ez esetben egy kataldgusrekord értel-
mezése volt a feladat. A rekord értelmezésének képessége alapvetd a konyvtar-informatikai eszko-
z0k hasznalata soran. A rekord els6 szimboluma a raktari jelzet, amelynek segitségével meghataroz-
hatjuk a dokumentum helyét a konyvtarban. Nagyon magas szorassal, 27%-os atlaggal oldottak meg
a feladatot a tanulok.

A didkok 83%-anak okozott gondot a raktari jelzet meghatarozasa.

Ahhoz, hogy a konyvet pontosan megtalaljuk, a legfontosabb, hogy a rekordon a szerzé felis-
merésére képesek legyiink. A mérés résztvevéi leginkabb ezt az adatot ismerték fel. A gimnazistak
97, a szakkozépiskolasok 96, a szakiskolasok 82%-ban adtak helyes megoldast e feladatelemnél.

A harmadik részfeladat a dokumentumhoz kapcsolodo bibliografiara kérdezett ra. A gimna-
zistak, szakkozépiskolak 80% folott teljesitettek, mig a szakiskolasok korében minddssze 64%-os a
megoldottsag.

A targyszo ismét a tajékozodas tovabbi lehetdségeihez vezet el. A rekordon harom targyszo
adott volt, elég lett volna ezeket felsoroli. Ennek ellenére 100%-os megoldas egyetlenegy sem
sziiletett. A megoldasok tekintetében szignifikans eredménykiilonbségeket kaptunk az iskolatipusok
tekintetében. A gimnaziumok esetében még a negyedik, 6nalléan megnevezett targyszo is 46%-os,
igen magas (50%-0s) szorassal.

A tdrgyszdalkotds képessége a szakiskolak esetében a legalacsonyabb, az onalléan alkotott
targyszo mindossze 10%-os eredményt mutat.

A mérési eredmények alapjan a dokumentumok azonositasara szolgalo elemek felis-
merésének, hasznalatanak a képessége a legalacsonyabb a mérésben résztvevék korében. A
dokumentumok o6t legfontosabb azonosito elemét hasznaljuk a felhasznalt forrasok megjelolése
soran. A feladat megoldasa akkor volt lehetséges, ha logikai képesség segitségével az irodalom-
jegyzék fogalma és a dokumentum 6t alapvet6 adata dsszekapcsolodott.

A ketté Osszekapcsolasa nagyon kis mértékben sikeriilt. A gimnazistak 44%-a, a szak-
kozépiskolasok 21, a szakiskolasok 8%-a megjelolte elséként a szerzot mint legfontosabb adatot. A
tovabbi informacidk az adott rekordrél szinte egyforman alacsony, alig értékelheté eredményt
mutatnak (cim, kiadd, kiadas helye, év).

Az informacioszerzés Ujabb allomasa egy dokumentumban a sziikséges informaciok megszer-
zése érdekében vald tajékozodas. Ehhez ismerni kell a kiilonboz6 eszkozoket. A dokumentumban
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valo tajékozodas képessége, a szovegértés kompetenciaja all a mérdeszkoz 9. feladatanak kozép-
pontjaban.

A dokumentumban, amelynek apparatusat hasznaltak a mérésben résztvevok, a névmutato,
irodalomjegyzék, kronoldgia, térkép, valamint a fejezetek egyarant a tajékozodas segitdi.

A harom iskolatipus 0sszeredményét nézve, az atlag a fejezetek hasznalatanak ismerete ese-
tében mutatja a legtobb helyes valaszt, 52%-os eredménnyel.

A felhasznalt irodalom, a rejtett bibliografia okozott a legtébb gondot a didkok szamara.
Tejesitményiik e kérdésnél lett a leggyengébb, mindossze 10%-os helyes megoldast talaltunk. A

szakkozépiskolasok 8%-a, a szakiskolasok 1%-a ismerte fel, hogy a helyes valaszt a felhasznalt
irodalom jelenti.

2.2.1.2. A Bvdltozat feladatainak értékelése

A B valtozat hasonloképpen az A varianshoz a harom f6 témakor mérésére alkalmas a konyv-
tarhasznalati ismeretek oktatasa soran kiemelt jelentségl kompetenciak mentén. Ezeket a felada-
tokat is e szempontbol tekintjik at. A grafikonon jol lathato (8. dbra), hogy a szakkozépiskolas és
gimnaziumi tanulok teljesitménye kozott lényeges kiilonbség nincs, a szakiskolasok eredménye ettél

valamelyest leszakad. A feladatok megoldasa igen nagy eltérést mutat: némely részfeladat kozeliti
a 100%-ot, némely pedig 0%.
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8. dbra. A B vdltozat feladatainak itemenkénti megoldottsdga képzéstipusonként

Konyvtarismeret (B/1. 1-5.item, B/2. 6-10. item, B/8. 38-41.item)

Az informacioszerzés, informaciogy(ijtés folyamataban kiemelten fontos a megfeleldé konyv-
tartipus kivalasztasa. Az 1. feladatban a konyvtartipus és a hasznalati cél dsszekapcsolasa volt a

feladat, amelynek soran nemcsak a konyvtartipusok hasznalatara valo képesség, de a logikai kompe-
tencia szintjének mérésére is mod volt.

Az els6 item valaszai lettek a leggyengébbek: ,,hobbija a horgaszat és Uj szakkonyveket keres
a témaban” - a konyvtarhasznalat céljat adtuk meg a feladatban, amelyhez egy konyvtartipust kiva-
lasztasat tarsitottuk. Ez esetben a feladatmeghatarozas magaban hordozta a szakkonyv kulcsszot. A
feladat Osszetettsége tehat abbol is fakadt, hogy a didkoknak a szoveg értelmezésével lehetett csak
eljutniuk a megoldashoz. A helyes kulcsszovalasztas még a gimnazistak szamara is nehéznek bizo-
nyult. A 7%-os jo valasz a gimnaziumok esetén az egyik legalacsonyabb érték. A szakkozépiskolak,

szakiskolak esetében is igen alacsony az eredmény, amely mindenképpen a feladattipus gyakorlasat
igényli.
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A legegyszer(ibbnek a ,ki szeretné kolcsonozni Tamasi Aron Abel cimi regényét magyar-
orara” feladat bizonyult, ahol mindharom iskolatipus tanuléi nagy biztonsaggal valasztottak az isko-
lai konyvtarat helysziniil. Ezt a gimnaziumok 89%-os, a szakkozépiskolak 90%-os, a szakiskolak 88%-os
megoldassal teljesitették.

A 2. feladat dokumentumok hozzarendelését varta el a konyvtari terekhez. A kézikonyv, a
DVD, a folydirat, a sorozat képe tobbletinformacioval birt a feladatmegoldasahoz. A legtébben a
nem hagyomanyos dokumentumot, a DVD-t helyezték el jol a médiatarba. Atlagosan a didkok 85%-a
adott helyes valaszt.

A leggyengébb megoldast a kézikonyvek elhelyezése hozta, de ez is elérte mindkét dokumen-
tum esetén az 50%-ot. Nehezen sikeriilt a Ml micsoda sorozat és a szabadpolcos ovezet Gsszekapcso-
lasa is. A gimnazistak 64%-a, a szakiskolasok 39%-a tudta meghatarozni, hogy melyik dokumentumot
helyezziik a szabadpolcos ovezetbe.

A 8. feladat a konyvtari szolgaltatasok koziil a kolcsonzés, illetve a reprografiai tevékenység
hasznalatanak képességét mérte. Az olvasojegy (87%) és a fénymasolas (77%) esetében az atlagos
eredmények magasak.

A legkevésbé ismert és készségszinten alkalmazott a konyvtarkozi kolcsonzés, atlaga 16%, szo-
rasa 37%, amely szintén viszonylag egységes képet mutat.

Az A valtozat esetében is ugyanez erdsit6dott meg: az iskolai konyvtarak nem hasznaltatjak,
hasznaljak a konyvtarkozi kolcsonzés lehetdségét. Ezt a fovarosi felmérés és az orszagos szakfel-
ligyelet is megerositi.

Dokumentumismeret (B/6. 29-32. item, B/7. 33-37. item)

A 6. feladat a dokumentumtipusok koziil a tajékozodas segédeszkozeit jelent6 segéd- illetve
kézikonyvek felismerését varta el a tanuloktol. A négy segédkonyv egy-egy oldala alapjan, a felis-
mert kézikonyvtipus megnevezését vartuk a diakoktol. A szovegértési képességnek e feladat megol-
dasanal donté szerepe volt. A feladat helyes kitoltéséhez sziikség volt a konyvtarhasznalati ismere-
tek e fejezetének tudasara is. E tudastartalom ismerete visszanyulik az altalanos iskola alsé tagoza-
taig. Megerositése, képességszintli alkalmazasa a 8. évfolyamig elengedhetetlen, ezért is kérdez-
tiink ra a feladatsorban, hiszen a hianyossagok elementarisak, feltétlen megerésitést igényelnek.

Ez a feladat bizonyult a legnehezebbnek. Az els6 részelem tordelésével, a szoveg elrendezé-
sével, tartalmaval egy enciklopédiara utal. A gimnazistak 19%-a, a szakkozépiskolasok 3, a szakisko-
lasok 6%-a ismerte fel, nevezte meg helyesen.

A masodik részelem egymast koveto évszamokat, valamint hozzajuk kapcsolddd eseményeket
tartalmazott, nyilvanvalé jellemzéit a kronologianak. Ezt a tanulok 2%-a oldotta meg helyesen.

A harmadik a térképpel, s alatta egy torténelmi korszak bemutatasaval nyilvanvaloan egy SH
atlasz oldala lehet csak. A diakok 11%-a oldotta meg helyesen a feladatot.

Végezetiil betlirendben szocikkeket talaltak a didkok, s egyértelmiien egy lexikon oldal felis-
merése volt a feladat. A mérésben résztvevok 18%-os eredményt értek el. Fontosnak tartjuk e do-
kumentumtipusnak a kovetkezetesebb oktatasat.

A 7. feladat is a kézikonyvtar fobb dokumentumtipusaira kérdez ra. Mint az A valtozatban,
gy itt is egy konyvtarhasznalati célhoz rendeltiik a megfelelé dokumentumot. A parositashoz a di-
rekt tajékoztato eszkozok hasznalatanak képességére volt sziikség.

Valamennyi dokumentumtipus esetében az atlag 80-90% kozotti.

Ez az eredmény azt a feltételezést erdsiti meg, hogy a 6. feladat eredményei a kérdésfeltevés
szokatlansaga, a szovegértési kompetencia hianyaval magyarazhatok.

Tajékozodas eszkozei a konyvtarban (B/3. 11-17. item, B/4. 18-23.item, B/8. 38-41. item, B/9.
42-47. item, B/10. 48-60. item)

A 3. feladat a konyvtari tajékoztatd eszkozok hasznalatanak képességét mérte. A feladat
megoldasahoz algoritmikus gondolkodas kompetenciajara volt szilkség. A helyes sorrendet igen ala-
csony aranyban, minddssze a mérésben résztvevo diakok 7%-a tudta megadni.
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A 4. feladat ismét a konyvtari tajékozodasi képességet igényelte. A feladat egy bioldgiaorara,
a Fold éldvilaganak tanulmanyozasaban szerepet kapott kutatok munkassagarél szolo kisel6adashoz
kulcsszavak alapjan keresés, tajékozodas volt. E feladat megoldasa a lényegkiemelés kompetencia-
jat is igényelte. A feladat megoldasahoz kétféle jeloléssel dolgoztak a didkok, hiszen jellel kellett
ellatni a helyes és a helytelen valaszokat is. Talan a feladat komplexitasa is adta az alacsony telje-
sitményt. A ,természettudosok, biologusok” kifejezés, mint helyes megoldas 70% folotti értéket
mutatnak. A kulcsszovalasztast nehezitette, hogy a folkinalt kulcsszavak kozott voltak olyanok,
amelyek részben lefedték a témat, de csak egy szik teriiletet érintettek.

Az 5. feladatban az idGszaki kiadvany (Természet Vilaga) masolt belsé cimoldalardl olvashat-
tak le a diakok az informacidkat, amelyek tevékenység alapvet6 ismerete fontos a konyvtaron ala-
pulo egész életen at tarto tanulas folyamataban. Az els6 kérdés a kiadvany cime volt, amelyre nem
kaptunk 100%-os valaszt! Ez azért érdekes, mivel a kapott képen jol olvashato a folydirat cime. A
masodik részelem az idészaki kiadvany megjelenési periddusaira kérdezett ra. A kapott informacio-
forrason tobbszor, jol olvashatd a folydirat kifejezés, amely mar jelzi a havonkénti megjelenést. A
gimnazistak 50%-os, a szakkozépiskolasok 25, a szakiskolasok 19%-os teljesitménye ismét azt erdsiti
meg, hogy az idGszaki kiadvanyok tipusainak oktatasa igen fontos. Ehhez azonban az iskolai konyvta-
rakban ezek folyamatos el6fizetésére lenne sziikség.

A folyoirat felépitését, szerkezetét is csak 34%-os eredménnyel tudtak hasznalni a diakok. A
tartalomjegyzékben viszonylag jol tudtak tajékozodni a tanuldk, mindkét erre vonatkozo kérdésre
74 illetve 88%-os volt a kapott helyes valaszok aranya.

A 9. feladat a konyvtari tajékozodas témakorben a konyvtari kdédrendszer alapjan valo tajéko-
z0das képességét mérte. A konyvtari informaciogyijtés ezdttal a téli linnepkor szokasait célozta
meg. A konyvtari kodrendszer elemeihez megadtuk a f6 kulcsszot is. Ez alapjan a diakoknak jeldlni-
Uk kellett a témahoz kapcsolodo és nem kapcsolodd kodokat. A feladat megoldasahoz logikai kom-
petenciara is sziikség volt. A legtobben - helyesen jeldlve - az els6 részelemet jol kivalasztottak,
atlagosan 87%-ban jol adtak meg, a harom iskolatipus adatai kdzott nincs lényeges kiilonbség.

A 10. feladat a konyvtari rekord értelmezését varta a diakoktol. Az A valtozat feladatahoz
képest eltérést jelentett, hogy itt harom rekord egyiittes értelmezése volt a feladat. A konyvtari
tajékoztatd apparatusnak e lényeges eleme, az adatbazisban szerepld rekordok feladathoz kothet6-
sége szovegértelmezési képességet, valamint a konyvtari kodrendszer hasznalatanak, értelmezésé-
nek képességét is igényli. A feladat komplexitasat adta az is, hogy a tanuloknak ismerniiik kellett a
konyvtari allomany elhelyezését is. A rekord bdséges informaciot tartalmaz, amely kitér nemcsak a
konyv tartalmara, konyvtarban valo elhelyezésére, de jeloli a mutatokat, s a konyv legfontosabb
adatait is.

Az els6 részkérdés a legfontosabb a felhasznalé szempontjabol, mely konyvek csak helyben
hasznalhatdak, s mely konyvek kolcsonozhetbek ki. A feladat megoldasahoz a komplex gondolkodas
képességeére is sziikség volt: a kézikonyvtari dokumentumokat ugyanis nem lehet kolcsénozni. Mind-
harom dokumentum esetében a rekord mutatta a konyvtari leléhelyet. Annak fliggvényében érdekes
az els6 részelemre kapott valaszok szazalékos aranya, hogy a harmadik kérdés direkt modon is ra-
kérdezett a kézikonyvtarban talalhaté dokumentumra. Az els6é részelemnél a valaszok atlaga 38
illetve 28%-0s. Ez azt jelenti, hogy a tanulok tobb mint 50%-a nem képes a rekord alapjan megalla-
pitani, hogy kolcsonézhetd vagy sem.

A masodik részelem azt mutatja, hogy a didakok 71%-a képes a targyszavak alapjan meghata-
rozni, hogy a dokumentumok koziil melyik témaja hasznosithato a feladathoz. A d, e, f részelemek a
targyszavakra iranyitjak a figyelmet. A legnehezebbnek a direkt kérdés bizonyult: ,Egerszegi Krisz-
tina olimpiai gy6zelmeinek Gsszeallitasahoz melyik a legalkalmasabb konyv?” A tanuloknak a rekor-
dok kozott ki kellett valasztani, hogy melyik az a dokumentum, amelyik e kérdésre a legpontosabb
valaszt adja. A megoldashoz sziikség volt a kérdés kulcsszavainak megtalalasara is, amelyet Ossze-
kapcsolva a targyszavakkal adott volt a valasz. Ez a tanulok mindossze 5%-anak sikeriilt, tehat a
diakok 95%-a nem volt képes a két ismert anyagot 6sszekapcsolni.
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A zaro feladatelem ismét egy dokumentum 6t adatanak megjelolését varta a tanuloktol. Az A
valtozatban felhasznalt irodalom egy pontjaként, itt az irodalomjegyzék egy tételeként kértik a
diakoktol a konyv legfontosabb adatait a rekord felhasznalasaval. Nem igazolhato hipotézis, de valo-
szin(i, hogy direkt formaban (Sorold fel az adott m(i legfontosabb adatait!) tobb helyes valaszt kap-
tunk volna.

Elgondolkodtatd, hogy az els6 két adat ismerete még viszonylag elfogadhato eredményt ho-
zott. A gimnazistak 48%-a (magas, 50%-o0s szorassal), a szakkozépiskolasoknak mar csak 26%-a, a
szakiskolasoknak mindossze 16%-a jelolte meg a konyv szerzéjét. A dokumentum cimét mar csak
atlagosan a felmérésben résztvevék 7%-a adta meg. A kiadassal kapcsolatos adatok pedig még ennél
is alacsonyabb értéket mutatnak. A kiadasra vonatkozo adatok sok esetben azonositasra szolgalnak.
Nem mindegy, hogy egy dokumentumot mikor adtak ki, hiszen ez nagyban befolyasolhatja tartal-
mat. A kiadd nevének feltiintetése a dokumentummal kapcsolatban ismét sok Osszefiiggésre vilagit-
hat ra. A szakiskolai tanulok kozil senkinek sem sikeriilt meghataroznia a kiadot, a kiadas évét. A
gimnazistak korében is csak 1% jel6lte pontosan a kiadas évét, a kiadas helyét. Az alacsony értékek
mindenképpen tovabbgondolast, rendszeres oktatast igényelnek.

Osszegezve, a konyvtarhasznalattan oktatasanak harom teriilete, amelyek helyet kaptak a
mérésben, iskolatipustol fliggben valtozéo eredményt mutatnak. A konyvtartipusok esetében a leg-
jobb eredményeket a gimnaziumoknal talaljuk, a szoras azonban itt is megegyezik - igen magas, ami
ad némi aggodalomra okot - a szakiskolaéval. Valamennyi iskolatipusban meghaladja az eredmény
az 50%-ot.

A dokumentumismeret témakorben a gimnaziumok eredményei meghaladjak az 50%-ot, a szo-
ras 19%-os. Ami feltétlen odafigyelést igényel, hogy e témacsoportnal a szakiskolak esetében csupan
32%-0s az eredmény, amelyhez egy magas, 18%-o0s szorasi érték tarsul.

A dokumentumismeret minden diak szamara kiemelked6en fontos teriilet, hiszen magaban
foglalja a lexikon, enciklopédia hasznalatat, a szotarak ismeretét, a térképeken valod tajékozodas
képességét, valamint a nem hagyomanyos dokumentumok (CD, DVD) ért6 hasznalatat az
informacioszerzés folyamataban.

Az a diak, aki szakiskolai tanulmanyai soran nem tanulja meg a legfontosabb kézikonyvek, ta-
jékozodast segité dokumentumok hasznalati értékét, az egész életen at tarto tanulas folyamatanak
egy fontos lancszemét nem sajatitja el. E nélkiil még az interneten valé tajékozodas is nehézkes,
szinte reménytelen.

2.3. Az eredmények elemzése a minta osszetétele szerinti bontasban

A két valtozatot Osszesen 211 g i mn § z taruldmi6ltotte ki. Eredményeik valamelyest jobbak
lettek, mint a szakkozépiskolasoké, altalaban a feladatokra bontott értékelésnél is azt latjuk, hogy
Ok azok, akik atlag koriil teljesitettek. A két valtozat esetében lényeges eltérés nem érzékelhetd.

Bar az A vdltozatnadl a teljesitmények kozott nem talalunk 91-100%-os feladatlapokat, de 2
tanuld 80% folott teljesitett (9. dbra). Sajnos van 3 gimnazista, akinek teljesitménye nem érte el a
10%-ot. A gorbén jol latszik, hogy a legtdbb diak (38 f6) 60 és 70% kozott teljesitett. A gimnazistak
80%-a elérte az 50%-os teljesitményt. igy a gimnaziumba érkezett tanulok esetében a jol elkészitett
fejlesztési terv alapjan bizakodhatunk a fejlodésben e képességek teriiletén is.

A B valtozat esetében a kép némiképp borulatobb (70. dbra). Magasabb a 0-20%-os teljesit-
mény, s alacsonyabb a fels6 hatar, a 70-80%-os dolgozatok szama (mindossze 1). Itt mindossze a
tanulok 65%-a teljesitett 50% folott. Erdemes megvizsgalni azokat a pontokat, amelyeknél a haté-
kony, tantargyakba is beépiilé konyvtar-informatikai képzés segitségével lesznek megvaltoztathatok
az eredmények.
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10. dbra. A tanuldk teljesitményének képzéstipus szerinti eloszldsa a B vdltozaton

As z ak k ° z ® ptansiléi &olzii§ 99 f6 vett részt a 2009 Gszén lebonyolitott mérésben. Az A
valtozatot 350 didk toltotte ki. Eredményeik sokban hasonlitanak a gimnaziumi tanuldkéihoz (9.
dbra). 57%-uk teljesitett 50-90%-ra. Legtobben 50-60% kozott teljesitett, 110 tanulonak az eredmé-
nyei érték el ezt a hatart. Erdekes mddon 20-30%-0s teljesitmény nem volt a mért szakkozépiskolas-
ok kozott. A B valtozat ennél szortabb képet mutat, nem talalunk 80-90%-os teljesitményt, viszont
magasabb a 40- 50%, valamint az afeletti teljesitmények aranya (70. dbra).

Asz a ki s k o166fé)ddtjesitményének megoszlasa a két feladatlapban azt mutatja (9-10.
dbra), hogy ebben az iskolatipusban van legnagyobb sziikség a konyvtarhasznalati képességek kiala-
kitasara. Ez nemcsak az alacsony eredmények miatt, de az egész életen at tarto tanulas képességé-
nek fejlesztése érdekében is igen fontos. Azok a didkok, akik nem tanuljak meg a konyvtari infor-
maciods forrasok jelentdségét, hasznalati értékét és tényleges hasznalatat, nehezebben fognak tajé-
kozodni a munkaerdpiac adta valtozasokban, a tovabbképzési lehetGségekben.

Az A vadltozat esetén a két masik iskolatipushoz képest alacsonyabb értékiiek a teljesitmé-
nyek: 41-80% kozotti teljesitményt ért el a szakiskolasok 46%-a. 54%-uk azonban nem érte el a 40%-
ot sem. Az eredmények azt indokoljak, hogy ebben az iskolatipusban fejlédésnek induljanak a
konyvtarak, s az ezekre épiilé konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa. A B vdltozatndl a teljesitmé-
nyek maximuma 30-50% kozé esett. Itt sem talalunk 60% folotti teljesitményt. Kevésnek mondhato a
nagyon alacsony teljesitmény( és a nagyon magas teljesitményd dolgozat.

A két feladatlap-valtozaton elért teljesitmény nemek szerinti vizsgalatanal szignifikans kii-
lonbség tapasztalhato mindkét esetben, a lanyok teljesitménye atlagosan magasabb (77-12. dbra).
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12. dbra. A tanuldk teljesitményének nemek szerinti eloszldsa az B vdltozaton

Mindkét feladatlap esetén talalunk szignifikans teljesitménykiilonbségi részfeladatokat a fiuk
és a lanyok eredményének vizsgalatakor. Az A vdltozatban ez a 8. és 9. feladat, amelyek a konyvtari
és konyvbeli tajékoztatasi apparatus ért6 hasznalatat kérték a diakoktol. A talalati rekord értelme-
zésének képessége a lanyok esetében jobbnak bizonyult (A/8.), ugyanezt mondhatjuk el a forrasfel-
hasznalas képességét is méré feladatnal (A/9.). Mindkét esetben a tajékozodasi képesség, a forras-
értelmezés volt az alapvet6 feladat a tanulok szamara. A B vadltozatndl szignifikans eredményt kap-
tunk a filk-lanyok esetében a 2., 4., valamint a 10. feladat esetében. A B/2. feladat az iskolai
konyvtar tér- és allomanyszerkezetében valé tajékozodas képességét vizsgalta. A B/4. feladat a
ényegkiemelés képességét is vizsgalva a kulcsszoalkotas, a keresési szempontok kifejezésének ké-
pességét, a tanulmanyi feladatokhoz keresokérdés fogalmazasanak képességét mérte. A B/10. fel-
adat esetében az IKT eszkozok hasznalatanak, az informacio feldolgozasanak, a forras kezelésének
képességeét is vizsgaltuk a harom konyvtari adatbazis rekord értelmezése kapcsan.

A mérésben nemcsak altalanos tantervii gimnaziumi, szakkozépiskolai csoportok vettek részt,
hanem nyelvi el6készitd és két tanitasi nyelvi osztalyok is. A tanuloi teljesitmények nyelvoktat § -
suk jellege szerinti vizsgalatanal lényeges eltérés figyelheté meg: a specialis osztalyok tanuloi sike-
resebben oldottak meg a feladatokat mindkét valtozat esetében (13-14. dbra).

Kézenfekvonek tiinik, hogy a mindkét oktatasi forma esetén a magasabb felvételi kovetel-
mény, az eleve magasabb szovegértési, logikai képesség is hozzajarult a jobb eredményekhez. Az
alacsony szoras is a pozitiv képet erdsiti. Fontosnak tartanank, hogy e két specialis képzési forma
konyvtarhasznalati tapasztalatai érvényesiiljenek a févaros oktatasi rendszerében.
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13. dbra. A tanuldk teljesitményének nyelvoktatds jellege szerinti eloszldsa az A vdltozaton
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14. dbra. A tanulok teljesitményének nyelvoktatds jellege szerinti eloszldsa a B valtozaton
Azi skol ai teljes2t m®ny ealkakuldsdtmz® gbrespemlélieti. KA ®imnazi-
umi atlag 555 standardpont. A legmagasabb és a legalacsonyabb iskolai teljesitmény egyarant itt
talalhato, kozel haromszorasnyi a tavolsag. A legalacsonyabb eredmény 6 standardponttal haladja
meg a szakiskolai minimumot. A szakkozépiskolak atlaga 505 standardpont. A két széls6érték kozott
kétszorasnyi a tavolsag. A leggyengébb teljesitmény 35 standardponttal marad el a legjobb szakisko-
lai eredménytél, a legjobb viszont 50 standardponttal marad el a legjobb gimnaziumi iskolai ered-
ménytdl. A szakiskolai atlag 407 standardpont. Az iskolak eredménye kozott ennél a képzéstipusnal

a legkisebb a széls6értékek tavolsaga, haromnegyed-szorasnyi.
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15. dbra. Az iskoldk tanuldinak teljesitménye képzéstipusonkénti bontdsban
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3. JAVASLATOK, TAPASZTALATOK

3.1. Konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa

A koényvtdrhaszndlati mérés alkalmat ad arra, hogy fokuszba keriiljon a NAT 2003 Preambu-
lumat jelenté Kormdnyrendeletben megfogalmazott 6. kiemelt fejlesztési teriilet, a tanulds tanitd-
sa. Az idézett jogszabdly e pontja nagy tomoérséggel fogalmazza meg mindazokat a tevékenysége-
ket, amelyek oktatdsa az iskolai kényvtdrban torténik, s amelynek oktatdja a kényvtdrostandr.

A konyvtarhasznalati ismeretek négy Osszetevoje (konyvtarismeret, dokumentumismeret, ta-
jékoztato eszkozok a konyvtarban, a szellemi munka technikaja) koziil a kompetenciaalapi mérés
soran az els6 haromra vonatkozo feladatokkal talalkoztak a diakok. A szellemi munka technikaja, az
a folyamat, amelynek soran a konyvtarhasznalati ismeretek elsé harom elemét rendszerezve,
algoritmikusan alkalmazza a diak. Alkalmazasa soran a mérésben eléfordulo feladatokkal talalkozik,
hiszen valamennyi hasznalata sziikséges az 6nalld és élethosszig tartd tanulas folyamataban.

Az eredmények javitasahoz sziikséges, hogy a helyi pedagdgiai program részeként legyen
konyvtarhasznalati ismeretek oktatasahoz tanterv, amely ajanlasokat fogalmaz meg a kozismereti,
szaktargyak oktatoi szamara is. Fontos, hogy a kdnyvtarhasznalati ismeretek gyakorlasa a szaktargyi,
kozismereti orak keretében megtorténjen.

3M1. K nyvt 8ri smeret: iskol ai k°nyvt8r (funkok)i on8§lis t

A konyvtarhasznalati ismeretek elsé allomasa a konyvtarismeret, amelynek oktatasahoz az
alapot az iskolai konyvtar jelenti.

A févarosi atlag 65 és 54%-os, viszonylag alacsony, minddssze 20%-os és az alatti szorassal (4.
tabldzat). Mindezek arra engednek kovetkeztetni, hogy a diakok kozel 50%-a nem kapott képet a
konyvtar funkcionalis tereir6l, a konyvtarhasznalat madjarol, a magyar konyvtari rendszer egészérdl.

4. tabldzat. A teljesitmények nemek szerinti alakuldsa a kényvtdrismeret témakorben
feladatlap vdltozatonként

. Fiu Lany Févaros
Feladatlap-valtozat - — r — - —
Atlag Szoras Atlag Szoras Atlag Szoras
64% 19% 66% 20% 65% 20%
B 54% 16% 55% 15% 54% 16%

A konyvtarismeret modul soran ismerkednek meg a diakok a konyvtar funkcionalis tereivel, ezek
hasznalata az iskolai konyvtar tér- és allomanyszerkezetében valo eligazodas képességének fejleszté-
sére szolgal. Ezen keresztiil természetesen ezt a tajékozodasi képességet barmely konyvtartipus ese-
tében alkalmazni tudjak a didkok. A funkcionalis terek mellett a konyvtartipusok megismerésével fej-
l6dik logikai képességiik, a megfeleld informacios bazis kivalasztasanak kompetenciaja is. Ennek az
eredménynek a modositasahoz nélkiilozhetetlen egy megfeleléen szervezett, funkcionalis terekkel
bir iskolai konyvtar is. Az iskolai konyvtar kiilsé partnerei kozott, a koz- és szakkdnyvtarak a legjelen-
tosebbek. Sziikséges, hogy ezek a kapcsolatok élévé valjanak, hiszen a kdzoktatasbol kikeriilve diakja-
ink e konyvtartipusok szolgaltatasait vehetik majd igénybe. Nélkiilozhetetlen, hogy a konyvtar bekap-
csolodjon az orszagos konyvtari haldzatba a konyvtarkozi kolcsonzés lehetdségén is.

3.1.2. Dokument umi smer et okt at §s a

A dokumentumismeret oktatasaval a megfeleld informacios forras kivalasztasanak képességét,
az informaciohordozok kivalasztasanak, hasznalatanak képességét tokéletesithetjik. A megfeleld
forras kivalasztasanak képessége késobb kiemelt jelent6séggel bir majd a szellemi munka technika-
janak alkalmazasa soran.
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A konyv, az id6szaki kiadvany, s a nem hagyomanyos dokumentumok (CD, DVD) egyarant ki-
emelt jelent6séggel birnak e témakorben.

A mérbeszkozok tanusaga szerint a mérésben résztvevok 47 illetve 56%-a oldotta meg helye-
sen azokat a feladatokat, amelyek az informacioforrasok ismeretével, hasznalati értékével foglal-
koztak (5. tdbldzat).

5. tabldzat. A teljesitmények nemek szerinti alakuldsa a dokumentumismeret témakérben
feladatlap vdltozatonként

. Fiu Lany Févaros
Feladatlap-valtozat - — - — - —
Atlag Szoras Atlag Szoras Atlag Szoras
45% 17% 48% 19% 47% 18%
B 55% 17% 57% 18% 56% 17%

A kézikonyvek hasznalatanak képessége csak akkor varhaté el a kézépfoku oktatasi intéz-
ményben, ha oktatasahoz megfelelé kézikonyvtar all rendelkezésre. Ennek oktatasahoz modszertani
kultlra fejlesztésére is sziikség van mind a kdnyvtarostanarok, mind a szaktanarok korében. Sziiksé-
ges annak a hasznalati értéknek az ismerete, amely az egyes dokumentumok informacioészerzésben,
-gy(ijtésben betoltott szerepéhez kapcsolodik.

Fontos, hogy kialakitsuk didkjainkban, hogy az eltéré informacioszerzési cél nagyban megha-
tarozza a valasztott forrast. Ehhez azonban az iskolai konyvtarnak mind hagyomanyos, mind elekt-
ronikus dokumentumok tekintetében valamennyi dokumentumtipussal rendelkeznie kell, hogy a
hasznaltatas megoldott legyen.

Nem véletlen ugyanis, hogy a diakok szamara a folyéirat, napilap, hetilap, vagyis az id6szaki
kiadvanyok oly kevéssé ismertek. Az altalanos iskolak nagy részében nincsenek jelen a gyermekfo-
lydiratok, egyéb iddszaki kiadvanyok, ezért az ingerszegény kornyezet is oka a kapott eredménynek.

313. T8 ®koztat - eszk®z%°k oktatsg8sa: szakt8rgyi gyakorl

A konyvtari tajékoztatod eszkozok hasznalatanak képessége bizonyult a legkevésbé fejlettnek a
diakok korében (6. tdbldzat). Erre csak részben ad magyarazatot az a tény, hogy a konyvtarhaszna-
lati ismeretek oktatasa soran ez a teriilet absztrakt gondolkodast, fogalomalkotast igényel, amely
viszonylag késon alakul ki, a 13-14 éves gyermekek szamara ez még éppen e képesség kialakulasa-
nak pillanata.

Epplgy indokolja az eredményt az a tény is, hogy az alacsony kdnyvtarhasznalati éraszam
mellett ennek a képességnek a fejlesztése csak a szaktargyi drakba beépitett gyakorlassal elképzel-
hetd. Ez azonban csak eldre tervezetten, a szaktargyi és konyvtarhasznalati ismeretek tantervben is
feltlintetve lehetséges.

6. tdbldzat. A teljesitmények nemek szerinti alakuldsa a tdjékozddds a konyvtdrban témakdorben
feladatlap vdltozatonként

, Fiu Lany Févaros
Feladatlap-valtozat - — r - - -
Atlag Szoras Atlag Szoras Atlag Szoras
45% 15% 48% 16% 46% 15%
B 35% 13% 39% 14% 37% 13%

A harmadik okot abban latjuk, hogy az altalanos iskolakban még nem kapcsolodik a konyvtar
fogalmahoz a szamitogép, az internet hozzaférés. igy a szamitogépes konyvtari adatbazisok értel-
mezése, a benniik vald keresés képessége sem alakulhat ki. Fontos tehat, hogy a konyvtarhasznalati
ismeretek e teriiletén legyen olyan konyvtarhasznalati o6ra, amelynek alapjat az informacidkeresés
modern technikai eszkozei képezik.
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3.2. Fejlesztési javaslatok rendszerszemléletii megkozelités szerinti csoportositasban

A 2009/2010. tanévi kompetenciaalapl konyvtarhasznalati mérésben a févarosi oktatasi in-
tézmények mindharom képzéstipussal részt vettek.

A gimnazium, a nyelvi el6készit6, valamint a kéttannyelvii évfolyamok magasabb szint(i ered-
ményei a jobb altalanos iskolai tanulmanyi eredményekkel, a magasabb motivacios szinttel is Gssze-
fliggésbe hozhatok.

A mérés tapasztalatai azt mutatjak, hogy a legjobban a nyelvi el6készité évfolyamok tanuloi
tudtak megoldani a feladatokat. A specialis tanterv(i évfolyam alkalmat teremt arra, hogy a tanu-
lasmaddszertan keretében rendszerezve folytassak mindazt, amit az altalanos iskolaban a konyvtari
informacioszerzésrél, informaciogyijtésrél, a konyvtarhasznalati ismeretek keretében tanultak.
Fontosnak tartjuk, hogy valamennyi nyelvi el6készité évfolyammal rendelkez6 févarosi oktatasi in-
tézményben legyen kidolgozott, és a gyakorlatban is végzett konyvtarhasznalati ismeretek oktatas.
Ehhez a tanulasmodszertan és a konyvtarhasznalati ismeretek mellett az alapismereti targyak is
lehetdséget teremtenek, amelyeknek kiaknazasara jo példat taldlunk Toth Viktéria: igy is lehet-
ne..."° cimi munkajaban.

A szakkozépiskolak szamara kiilondsen a szakkonyvtarak ismerete elengedhetetlen, illetve a
szakmai targyu kézikonyvek, egyéb dokumentumok hasznalatanak gyakorlasa. Ugyanitt fontos szerep
jut a szakmai targyu iddszaki kiadvanyoknak is. Fontos, hogy a didkok elsajatitsak a szakmai targyl
dokumentumok helyét a konyvtar kodrendszerében.

A szakiskolak diakjai szamara kiemelten fontos, hogy megismerkedjenek a kozkonyvtarak altal
ny(jtott szolgaltatasokkal, s az iskolai konyvtar funkcionalis terein keresztiil gyakoroljak a konyvtari
térszerkezetben valo 6nalld tajékozodast. Nagy jelentsége van a kdzhasznl informaciok szerzése
technikajanak gyakorlasara, valamint a kézikonyvek, segédkonyvek hasznalatanak megismerésére és
tevékeny alkalmazasara. A szakiskolak konyvtaraiban fontos, hogy helyet kapjon a legfrissebb in-
formaciokat tartalmazo id6szaki kiadvanyok szélesebb kore: a szakmai jellegili kiadvanyok mellett a
tartalmas szorakozast ny(jto illetve segité periodikak is. Ebben az iskolatipusban az iskolai konyvtar
az olvasas képességének, a rekreacioban betoltott szerepének erdsitésében misszios tevékenységet
kell, hogy betoltson.

Fontosnak tartanank a kiilonb6z6 iskolatipusok és a kollégiumok konyvtarhasznalati program-
janak Gsszehangolasat.

A konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa a kozépfoku oktatasi intézményekben feltételezi,
mint egyéb kozismereti targyak esetében is, hogy a didkok eloképzettséggel érkeznek. A NAT 2003
értelmében valamennyi kozoktatasi intézményben, igy az alapfoku altalanos iskolaban is eldirja a
konyvtarhasznalati ismeretek szabalyozott tematikaval torténé rendszeres oktatasat.

A konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa elképzelhetetlen a hagyomanyos, frontalis oktatas-
sal. Csak gyakoroltatassal, kooperativ madszer alkalmazasaval lehet hatékonyan a konyvtarhasznala-
ti képességeket fejleszteni. Az Osszegzéshez, a konyvtarhasznalati ismeretek tantargykoziségébdl
fakadoan, a legalkalmasabb a projektmaddszer vagy a portfolid. A konyvtarhasznalati ismeretek okta-
tasahoz javasoljuk az MFPPTI modszertani targyl kiadvanyait, valamit két harminc éras akkreditalt
tanfolyamat.

A modszertani kultlra fejlesztésére azért is szilkség van, hiszen a konyvtarhasznalati ismere-
tek, mint tantargy viszonylag fiatal diszciplina, ezért moddszertani, elméleti hattere sem kialakult,
kiforrott.

Végezetiil javasoljuk, hogy a mérésben résztvevé intézmények a mérés eredményeinek elem-
zésével, készitsék el az adott tanulo, osztaly, évfolyam, konyvtarhasznalati ismeretek itemtervét,
amely figyelembe veszi a mérés eredményeit. Sarokpillérei tehat azok az egyéni és csoportra sza-
bott képességek, amelyeknek fejlesztésére a mérés eredményei felhivjak a figyelmet. Ez kiemelke-
dden fontos feladata az adott intézmény konyvtarostanaranak.

10 Toth Viktoria: igy is lehetne. Konyvtarpedagogiai fiizetek 1. FPI, 2004.
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4. OSSZEFUGGESEK, HATTERTENYEZOK

A 2009/2010. tanévi matematika, szovegértés, torténelem és idegen nyelvi 9. évfolyamos
bemeneti mérésben részt vett tanuldk koziil tobben részesei voltak a konyvtarhasznalati ismeretek
mérésnek is. Ez a tény felvetette annak a lehetdségét, hogy a tanuldk konyvtarhasznalati ismeretei-
nek teljesitményét és az egyéb teriileteken elért teljesitmények Osszefliggését megnézziik. A konyv-
tarhasznalati ismeretek mérésben érintettek kozel negyedénél van csatlakozasi pont a korabbi mé-
résekhez (7. tdbldzat).

7. tabldzat. A kényvtdrhasznadlati ismeretekben érintett tanuldk szdma az egyéb mérési teriileteken
képzéstipusonként (f6)

Vizsgalt teriilet Gimnazium Szakkozépiskola Szakiskola Egyiitt
Szovegértés 54 163 37 254
Matematika 54 165 39 258
Torténelem 53 187 30 270

A harom vizsgalt teriileten elért eredmények és a konyvtarhasznalati ismeretek mérése soran
elért teljesitmény kapcsolata erds. Az egyes teriiletek és a konyvtarhasznalati ismeretek teljesit-
mény kapcsolatat képzéstipusonként szemlélteti a 16-18. dbra.

800

> 700
«N U O

AR, ok
{ ;'.. '“.,.
@redeitece

03AYYH oal k11171 @ szakiskola

100 200 300 400 500 600 700 800
YIyegitKralytfrdAa AaYSNB

16. abra. A tanulok konyvtdrhaszndlati ismeretek és szévegértés teljesitménye kozotti
kapcsolat képzéstipusonként

Szemmel lathatoan is szoros Osszefliggés van a szovegértés és a konyvtarhasznalati ismeretek
teljesitmények kozott mindharom képzéstipus vonatkozasaban egyarant. A matematika és torténe-
lem teljesitményekkel kapcsolatban a szakiskolai képzésnél azonban mar nem egyértelm( az Gssze-
fliggés.

A 2009/2010. tanévi 9. évfolyamos matematika, szovegértés, torténelem és idegen nyelvi
bemeneti mérések soran a résztvevé tanulok azonos tanuldi kérdoivet toltottek ki. A konyvtarhasz-
nalati ismeretek mérésénél nem volt tanuloi kérddiv, viszont a fentiekben mar jelzett atfedés miatt
462 konyvtarhasznalati ismeretek feladatlapot megoldd tanuld kérdobivet is kitoltott. Ezen tanulok
kétharmada szakkozépiskolai tanulo, egyotode gimnazista a tobbi szakiskolai képzésben vesz részt.
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17. dbra. A tanulok konyvtdrhasznadlati ismeretek és matematika teljesitménye kozotti
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18. dbra. A tanuldk kényvtdrhaszndlati ismeretek és torténelem teljesitménye kozotti

A hattértényezok szerepében, hatasaban hasonldé megallapitasok teheték, mint amilyenek a
bemeneti mérés mas teriiletein mar lathatoak voltak. Tényleges kapcsolat van a magatartas és szor-
galom jegyek, az év végi tanulmanyi eredmény, a teljesitménnyel vald elégedettség, a szabadido
terhére nyelvtanulasra, olvasasra forditott id6, az otthoni konyvek szama és a konyvtarhasznalati
ismeretek teljesitménye kozott. Két tényezot emeltiink ki, a 8. évfolyamos év végi tanulmanyi

kapcsolat képzéstipusonként

eredményt és a konyvek szamat.

A jobb tanulmanyi eredmény magasabb teljesitményt eredményezett (19. dbra). A jo és jeles

eredményl gimnaziumi és szakkozépiskolai tanulok atlag felett teljesitenek.
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Sandardpont
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19. dbra. A 8. évfolyamos év végi tanulmdnyi eredmények és a konyvtdrhaszndlati ismeretek teljesitmény

Osszefliggése képzéstipusonként

Az otthoni konyvek becsiilt allomanyanak az elért teljesitményekkel vald osszefiiggését a 20.

dbra szemlélteti.
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20. dbra. A becsiilt konyvdllomdny és a kényvtdrhaszndlati ismeretek teljesitmény

Osszefiiggése képzéstipusonként
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5. MELLEKLETEK

5.1. A mérésben részt vevo intézmények iskolasoros adatai a feladatlapon elért stan-
dardizalt teljesitmény alapjan, grafikusan
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Gimnazium

Standardpont
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Szakkozépiskola

Standardpont
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Szakiskola
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5.2. Az atlagos teljesitmények iskolankénti alakulasa standardpontban

Konyvtarhasznalati ismeretek

]
Iskola neve g Iskola Gimnazium Szakkozépiskola Szakiskola
atlag  szoras atlag  szoras atlag  szoras atlag  szoras
Banki Donat Kozlekedésgépészeti Szakkdzépiskola és Szakiskola 101 380 116 380 116
Békésy Gyorgy Szakkozépiskola 102 485 66 485 66
Berzeviczy Gergely Két Tanitasi Nyelv(i K6zgazdasagi Szakkozépiskola 146 507 89 507 89
Bethlen Gabor Kozlekedési és Kozgazdasagi Szakkozépiskola 147 449 77 449 77
Blathy Ott6 Titusz Informatikai Szakkozépiskola és Gimnazium 103 521 44 521 44
Budai Kozépiskola 106 472 65 472 65
Csonka Janos Miiszaki Szakkozépiskola és Szakiskola 153 445 99 445 99
Dobos C Jozsef Vendéglatadipari Szakképzo Iskola 155 456 75 456 75
Egressy Gabor Kéttannyelv( Miszaki Szakkozépiskola 107 490 75 490 75
EoGtvos Jozsef Gimnazium 200 659 43 659 43
EOtvos Lorand Szakkozépiskola és Szakiskola 104 386 82 386 82
Erzsébet Kiralyné Szolgaltato és Kereskedelmi Szakkozépiskola és Szakiskola 108 521 90 521 90
Fay Andras Kozlekedésgépészeti, Miiszaki Szakkozépiskola 158 510 65 510 65
Fodor Jozsef Szakképzd Iskola és Gimnazium 160 421 67 421 67
Gundel Karoly Vendéglatodipari és Idegenforgalmi Szakképzd Iskola 163 576 45 576 45
Harsanyi Janos Gazdasagi Szakkozépiskola és Szakiskola 165 484 60 484 60
Hunfalvy Janos F6varosi Gyakorlo, Kéttannyelvi Kilkereskedelmi, Kozgazdasagi
Szakkozépiskola 111 605 51 605 51
Jaschik Almos Miivészeti Szakképzé Iskola 137 454 80 454 80
Jelky Andras Ruhaipari és Miivészeti Szakkozépiskola 113 499 76 499 76
Karolyi Mihaly Magyar-Spanyol Tannyelv({i Gimnazium 117 580 58 580 58
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Konyvtarhasznalati ismeretek

]
Iskola neve g Iskola Gimnazium Szakkozépiskola Szakiskola
atlag  szoras atlag  szoras atlag  szoras atlag  szoras

Kolcsey Ferenc Gimnazium 120 586 64 586 64
Ledvey Klara Kozgazdasagi Szakkozépiskola és Szakiskola 122 442 95 442 95
Magyar Gyula Kertészeti Szakkozépiskola és Szakiskola 140 402 98 402 98
Mechatronikai Szakkdzépiskola és Gimnazium 123 543 89 543 89
Modell Divatiskola, Iparmivészeti, Ruha- és Textilipari Szakkozépiskola és Szakiskola 178 540 88 540 88
Nagy Laszl6 Altalanos Iskola és Gimnazium 124 574 53 574 53
Oveges Jozsef Gyakorld Kozépiskola és Szakiskola 142 458 87 458 87
Pataky Istvan Févarosi Gyakorld Hiradasipari és Informatikai Szakkozépiskola 179 468 73 468 73
Pesti Barnabas Elelmiszeripari, Szakképzé Iskola és Gimnazium 180 416 106 416 106
Schulek Frigyes Kéttannyelvii Epit&ipari Miiszaki Szakkdzépiskola 185 525 62 525 62
Semmelweis Ignac Human Szakképzd Iskola és Gimnazium 186 384 77 384 77
Széchenyi Istvan Gimnazium 129 541 67 541 67
Terézvarosi Kereskedelmi Szakkozépiskola és Szakiskola 194 471 91 471 91
Than Karoly Okoiskola, Gimnazium, Szakkdzépiskola és Szakiskola 144 386 137 386 137
Trefort Agoston Kéttannyelv( Févarosi Gyakorlo Szakkozépiskola 131 543 63 543 63
Ujpesti Két Tanitasi Nyelv(i Mlszaki Szakkozépiskola, Szakiskola és Gimnazium 132 537 60 537 60
Verebély Laszlo Szakkozépiskola és Szakiskola 196 501 65 501 65
Vorgsmarty Mihaly Gimnazium 197 593 66 593 66

Févarosi minta atlaga 2009. 500 100 555 110 505 82 407 93

Févarosi minta atlaga 2008. 500 100 576 67 507 81 389 94
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